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DEKLARUJE / DECLEARS
z petng odpowiedzialnoscig, ze produkt / with all responsibility, that the product

konwekcyjny ogrzewacz pomieszczen opalany gazem / independent gas-fired convection heater
(typ/type)
DEFRO HOME VITAL 6,0 kW
DEFRO HOME VITAL 5,5 kW
typ urzadzenia: C11, C31, C91
zostat zaprojektowany, wyprodukowany i wprowadzony na rynek zgodnie z nastepujacymi dyrekty-
wami:
has been designed, manufactured and placed on the market in conformity with directives:
GAR 2016/426/UE
i nizej wymienionymi normami zharmonizowanymi:

and that the following relevant Standards:
dokumentacja techniczna / technical documentation
PN-EN 613:2002
PN-EN 613:2002/A1:2004
PN-EN 17082:2020-03
PN-EN 437:2019-03
Wyrdéb oznaczono znakiem:

Product has been marked:

Ce

Ta deklaracja zgodnosci traci swa waznosé, jezeli w urzadzeniu wprowadzono zmiany, zostat przebudowany bez naszej zgody lub jest
uzytkowana niezgodnie z instrukcja obstugi. Niniejsza deklaracja musi by¢ przekazana wraz z urzadzeniem w przypadku odstgpienia wita-
snosci innej osobie.

This Declaration of Conformity becomes invalid if any changes have been made to the device, if its construction has been changed without
our permission or if the device is used not in accordance with the operating manual. This Declaration shall be handed over to a new owner
along with the title of ownership of the device.

Urzadzenie jest wykonywany zgodnie z dokumentacjg techniczng przechowywang przez:
Device has been manufactured according to technical documentation kept by:
DEFRO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Sp. k., Zaktad produkcyjny: 26-067 Strawczyn, Ruda Strawczyriska 103a.

Imie i nazwisko osoby upowaznionej do przygotowania dokumentacji technicznej: Mariusz Dziubeta
Name of the person authorized to compile the technical documentation: Mariusz Dziubeta

Imie i nazwisko oraz podpis osoby upowaznionej do sporzadzenia deklaracji zgodnosci w imieniu producenta: Robert Dziubeta
Name and signature of the person authorized to compile a declaration of conformity on behalf of the manufacturer: Robert Dziubeta

Dwie ostatnie cyfry roku, w ktérym oznakowanie zostato naniesione: 21
Two last digits of the year of marking: 21

Warszawa, dn. 23.03.2021 Rabég@z,bbefa
miejsce i data wystawienia
place and date of issue. p_ezes ;%du / CEO




Szanowny Kliencie,

Pragniemy poinformowa¢ Paristwa, ze doktadamy wszelkich sta-
ran, aby jakos¢ naszych wyrobow spefniata restrykcyjne normy i gwa-
rantowata bezpieczenstwo uzytkowania. Wszystkie urzadzenia pro-
dukowane sg zgodnie z wymaganiami odnosnych dyrektyw UE i po-
siadajg Znak Bezpieczenstwa CE potwierdzony Deklaracjg Zgodnosci

CCe

Bardzo wazna jest dla nas Paristwa opinia o dziataniach naszej
firmy. Bedziemy wdzieczni za wszelkie uwagi i propozycje z Panstwa
strony dotyczace produkowanych przez nas urzadzen oraz sposobu
obstugi przez naszych Partneréw oraz Serwis.

DEFRO Sp. z 0.0. Sp. K

Tre$¢ niniejszej Instrukcji Obstugi jest wiasno$cia DEFRO Sp. z 0.0. Sp. k.

bez wcze$niejszej, pisemnej zgody DEFRO Sp. z 0.0. Sp. k. jest zabronione.

Szanowny Kliencie,

Gratulujemy dokonania wyboru wysokiej jakosci produktu firmy DE-
FRO, ktory na diugo zapewni bezpieczenstwo i niezawodno$¢ uzytkowa-
nia.

Jako Klienci naszej firmy mozecie Panstwo zawsze liczy¢ na pomoc
Centrum Serwisowego DEFRO, ktdry jest przygotowany do zapewnienia
statej sprawno$ci Waszego urzadzenia.

Prosimy przeczytaC z uwagg ponizsze wskazdwki, ktérych przestrze-
ganie jest warunkiem prawidtowego i bezpiecznego funkcjonowania urza-
dzenia.

© Nalezy uwaznie przeczytaé Instrukcje obstugi - mozna w niej

znalez¢ przydatne uwagi odnoszace sie do prawidtowego uzyt-
kowania urzadzenia.

© Nalezy sprawdzi¢ kompletnoéé dostawy oraz czy urzadzenie w

czasie transportu nie ulegt uszkodzeniu,
© Nalezy poréwnaé dane z tabliczki znamionowej z karta gwaran-
Ccyjna

© Przed uruchomieniem urzadzenia nalezy sprawdzi¢ czy podia-
czenie do wszystkich instalacji jest zgodne z zaleceniami niniej-
szej instrukcji oraz odpowiednich przepisw krajowych.

Podczas eksploataciji urzadzenia nalezy przestrzega¢ podstawowych
zasad uzytkowania. Zabrania sie zdejmowania obudowy podczas pracy
urzadzenia.

W razie konieczno$ci interwencji nalezy zawsze zwracac sie do Cen-
trum Serwisowego DEFRO lub Autoryzowanego Serwisu DEFRO, gdyz
jako jedyni, posiadajg oni oryginalne czesci zamienne i sg whasciwie prze-
szkoleni w zakresie montazu i eksploatacji produktéw DEFRO.

Dla Panstwa bezpieczenstwa i komfortu uzytkowania urzadzenia pro-
simy 0 zapoznanie sie z niniejszg instrukcjg obstugi oraz odestanie prawi-
dtowo wypetnionej kopii Karty Gwarancyjnej na adres:

== DEFRO Sp.z0.0. Sp. k - Centrum Serwisowe
Ruda Strawczynska 103a
26-067 Strawczyn

,j_/@ serwis@defro.pl

Odestanie Karty Gwarancyjnej pozwoli nam zarejestrowa¢ Panstwa
w naszej bazie uzytkownikow urzadzen DEFRO oraz zapewni¢ szybka ob-
stuge serwisowa.

Nie odestanie lub odestanie nieprawidtowo wypetnionej Karty Gwaran-
cyjnej i poSwiadczenia o jakoSci i kompletnosci urzadzenia w terminie
dwaéch tygodni od daty instalacji, lecz nie diuzej niz sze$¢ miesiecy od daty
zakupu skutkuje utrata gwarancji! Wigze sie to z opdznieniem w wyko-
nywaniu napraw oraz koniecznoscig pokrycia kosztéw wszystkich na-
praw i dojazdu serwisu.

Dziekujemy za zrozumienie.
Z wyrazami szacunku.

DEFRO Sp. z 0.0. Sp. k
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1. INFORMACJE

Instrukcja obstugi stanowi integralng, i istotng cze$¢ produktu, i be-
dzie musiata zostaC przekazana uzytkownikowi réwniez w przypadku
przekazania wtasno$ci. Nalezy sig z nig uwaznie zapozna¢ i zachowaé
ja na przyszto$c, poniewaz wszystkie uwagi w niej zawarte dostarczajq
waznych wskazowek dotyczacych bezpieczenstwa podczas montazu,
eksploatacii i konserwacii.

Montaz urzadzenia musi zosta¢ przeprowadzony zgodnie z obo-
wigzujacymi normami kraju przeznaczenia, wedtug wskazéwek produ-
centa i przez wykwalifikowany personel. Niewta$ciwy montaz urzadze-
nia moze by¢ powodem obrazen u 0séb i zwierzat oraz szkéd na rze-
czach, za ktore producent nie jest odpowiedzialny.

Urzadzenie moze by¢ wykorzystane wytacznie do celu, dla ktdrego
zostato jednoznacznie przewidziane. Jakiekolwiek inne uzycie nalezy
uwazaé za niewtadciwe i w konsekwencji niebezpieczne.

W przypadku btedéw podczas montazu, eksploatacii lub prac kon-
serwacyjnych, spowodowanych nieprzestrzeganiem obowigzujacego
prawodawstwa, przepisow lub instrukcji zawartych w niniejszej instruk-
cji (lub innych, dostarczonych przez producenta), producent uchyla sig
od jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci kontraktowej lub poza kontraktowej
za powstate szkody i gwarancja dotyczaca urzadzenia traci waznos¢.

Wersje publikacji

W zwiazku ze statym udoskonalaniem produktu DEFRO zastrzega
sobie prawo do aktualizacji niniejszej publikacji bez uprzedniego po-
wiadomienia.

Tre$¢ niniejszej Instrukcji Obstugi jest wiasnoscig DEFRO. Jakie-

cji Obstugi bez weze$niejszej, pisemnej zgody DEFRO jest zabronione.

Przechowywanie instrukcji oraz sposoéb przegladania jej tresci

Zalecamy dbac o niniejszq instrukcje i przechowywac jg w fatwo
i szybko dostepnym miejscu. W przypadku zagubienia, zniszczenia lub
uszkodzenia niniejszej instrukcji nalezy wnies¢ o uzyskanie jej kopii
w punkcie sprzedazy produktu lub bezposrednio u Producenta, poda-
jac dane identyfikacyjne wyrobu. Wszystkie wazniejsze informacje za-
warte w instrukcji obstugi wyréznione sg ,ttustym drukiem” oraz opa-
trzone znakami majacymi na celu zwrécenie uwagi uzytkownika na za-
grozenia, ktére mogq wystapi¢ podczas pracy ogrzewacza opalanego
gazem. Ponizej objasnione sg stosowane w tek$cie symbole:

Niebezpieczenstwo!

Symbol ostrzegawczy wskazujacy na bezpo$rednie za-
® grozenie zdrowia i Zycia! Nieprzestrzeganie zalecen

oznaczonych w ten sposéb i nieprawidfowa obsfuga

moze spowodowac $mierc lub powazne obrazenia.

Niebezpieczenstwo!

Symbol ostrzegawczy wskazujacy na niebezpieczenstwo
’ Zwigzane z napieciem elektrycznym. Niewfa$ciwa insta-

lacja i nieprawidtowe poadtaczenie elektryczne moze sta-

nowic zagrozenie zycia wskutek porazenia pradem.

Uwaga!

Symbol ostrzegawczy nakazujacy uwazne przeczytanie

ze zrozumieniem podanej informacji, do ktérej sie odnosi.
A Nieprzestrzeganie tego typu zaleceri moze spowodowac

powazne uszkodzenie urzgdzenia i narazi¢ na niebezpie-

czenistwo samego uzytkownika lub $rodowisko.

Niebezpieczenstwo!

Symbol ostrzegawczy wskazujacy na zagrozenie zdrowia
é wynikajgcym z oddziatywania wysokiej temperatury! Nie-

przestrzeganie zalecei wyréznionych w ten sposéb

moze doprowadzi¢ do pozaru lub poparzenia.

0 Wskazowka!

Symbol informacyjny. Oznaczono w ten sposéb pozy-
teczne informacje i wskazowki.

2. PODSTAWOWE ZASADY BEZPIECZENSTWA

2.1. OSTRZEZENIA DOTYCZACE BEZPIECZENSTWA

© Postanowienia krajowe i lokalne powinny byé spel-
A nione.

© Urzadzenie nalezy instalowa¢ zgodnie z normami
prawnymi obowigzujacymi w danym miejscu, regionie
lub kraju.

© Urzadzenie nie powinno by¢ uzytkowane przez osoby
(w tym dzieci) o ograniczonej sprawnosci fizycznej,
sensorycznej, umystowej, a takze osoby nie posiada-
jace doSwiadczenia i niezbednej wiedzy, o ile nie do-
konuja one obstugi pod nadzorem lub po odpowiednim
poinstruowaniu przez osobe odpowiedzialng za ich
bezpieczenstwo.

© Dla wiasciwego uzytkowania urzadzenia, a takze ce-
lem zapobiezenia wypadkom, zawsze nalezy prze-
strzega¢ wskazdéwek podanych w instrukcji obstugi.

© Obstuge oraz regulacje eksploatacyjng powinny wyko-
nywac osoby doroste. Btedy lub niewtasciwe ustawie-
nia mogg spowodowat powstanie sytuacji niebez-
piecznej iflub nieprawidtowe dziatanie.

© Przed rozpoczeciem jakiejkolwiek operacji, uzytkow-
nik (lub dowolna osoba podejmujaca obstuge urzadze-
nia) powinien przeczyta¢ ze zrozumieniem cafq tres¢
niniejszej instrukcii.

© Urzadzenie powinno by¢ uzywane wylacznie zgodnie
Z jego przeznaczeniem. Kazde inne uzycie uwazane
jest za niewtaSciwe, a w konsekwenciji niebezpieczne.

© W przypadku zaktécen w funkcjonowaniu, urzadzenie
mozna ponownie uruchomi¢ dopiero po usunieciu za-
istniatego problemu i doprowadzeniu do pierwotnego
stanu.

©  Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za niewta-
Sciwe uzytkowanie produktu oraz zwalnia firme DE-
FRO od wszelkiej odpowiedzialnosci cywilnej i karnej.

© Wszelkiego rodzaju modyfikacje lub wymiana czesci
urzgdzenia na komponenty nieoryginaine bez uzyska-
nia autoryzacji moze stwarza¢ zagrozenie dla opera-
tora, a takze zwalnia firme DEFRO od wszelkiej odpo-
wiedzialnosci cywilnej oraz karne.

© Nieprawidtowa instalacja lub konserwacja (niezgodna
z trecig niniejszej instrukcji), moze spowodowac ob-
razenia oséb, zwierzat lub szkody materialne. Firma
DEFRO jest wowczas zwolniona od wszelkiej odpo-
wiedzialnosci cywilnej lub karnej.

é © Wszystkie powierzchnie urzadzenia to powierzchnie
robocze, a cze$¢ z nich jest bardzo gorgca. Nalezy
unika¢ bezposredniego kontaktu z takimi elementami.
© Nie dopuszczac dzieci w poblize urzadzenia, gdy jest
ono wigczone, poniewaz kazda rozgrzana powierzch-

nia moze spowodowac oparzenia.

2.2. OSTRZEZENIA DOTYCZACE OBSLUGI

Q © W razie awarii lub nieprawidtowego dziatania urza-

dzenie nalezy wylaczyc.

© Paliwo gazowe uzywane w urzadzeniu musi spetnia¢
warunki opisane w niniejszej instrukcji.

© Urzadzenie nalezy instalowa¢ w pomieszczeniach
z zabezpieczeniem przeciwpozarowym i wyposazo-
nych we wszelkie wymagane elementy, takie jak za-
silanie (w powietrze) oraz odprowadzanie spalin.

DEFRO
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Urzadzenie nalezy przechowywa¢ w pomieszcze-
niach pozbawionych wilgoci, nie moga by¢ one wysta-
wione na szkodliwe dziatanie czynnikdw atmosferycz-
nych.

© Urzadzenie zuzywa tyle powietrza, ile jest konieczne
do procesu spalania.
© Nie nalezy dotyka¢ urzadzenia mokrymi lub wilgot-
nymi cze$ciami ciata i/lub bedac boso.
© Przed przystapieniem do czyszczenia nalezy odta-
czy¢ urzadzenie od sieci elektrycznej.
INFORMACJE DODATKOWE

AO

W razie jakichkolwiek trudnosci nalezy zwréci¢ sie do
punktu sprzedazy lub wykwalifikowanego personelu
autoryzowanego przez firmg DEFRO, a w razie ko-
niecznoSci naprawy nalezy zazada¢ oryginalnych
czesci zamiennych.

Nalezy stosowac wytacznie paliwo gazowe o wiasci-
wosciach zgodnych z zaleceniami niniejszej instrukcji
obstugi.

4. CHARAKTERYSTYKA TECHNICZNA

4.1. BUDOWA

Korpus ogrzewacza wykonany jest z blachy stalowej, wewnatrz znajduje si¢ komora paleniskowa wylozona dodatkowymi panelami z blachy(tyt i

boki).

Rysunek 1. Budowa ogrzewacza DEFRO HOME VITAL.

© Okresowo nalezy sprawdza¢ i czysci¢ przewody od-
prowadzania spalin (facznik do przewodu komino-
wego).

© Nalezy starannie przechowywac niniejsza instrukcje,
poniewaz powinna ona by¢ dostepna przez caty okres
eksploatacji urzadzenia. W przypadku sprzedazy
urzgdzenia lub odstapienia go innemu uzytkownikowi
nalezy zawsze upewni¢ sie, czy do produktu zatg-
czono instrukcje.

© W razie jej zagubienia nalezy wnioskowac¢ o nowa ko-
pie w autoryzowanym punkcie sprzedazy lub w firmie
DEFRO.

3. PRZEZNACZENIE

Ogrzewacz pomieszczen przeznaczony jest do spalania gazu
ziemnego (NG) lub, po odpowiednim dostosowaniu, propanu butanu
(LPG) w celu ogrzewania pomieszczen, w ktdrych jest zamontowany.

Gazowy ogrzewacz pomieszczen nadaje si¢ do wielokrotnego
przytaczenia.

1 — pokrywy przeciwwybuchowe, 2 — szyba, 3 — za$lepka dtawnicy przewoddw gazowych, 4 — regulowane stopy,5 — czopuch, 6 — panele komory
paleniskowej, 7 — zesp6t palnika kontrolnego, iskrownika i czujnika temperatury, 8 — palnik gtéwny, 9 — wloty powietrza do spalania.

Na podtodze komory znajduje sie palnik gazowy, ktory jest zasilany gazem i powietrzem. Gaz dostarczany jest ze sterowanego elektronicznie
urzadzenia dozujacego GV60, ktdre jest podtaczone do instalacji gazowej. Spalanie gazu nastepuje po zainicjowaniu zaptonu przez iskrownik, ktory
inicjuje zapton palnika pilotujacego. Po wykryciu obecnosci ptomienia pilotujacego uruchamiany jest palnik gtowny. Spaliny odprowadzane sg przez
kraciec koncentryczny do dwusciennej rury powietrzno-spalinowej (przewdd wewnetrzny). Tq sama rurg (przewdd zewnetrznym) dostarczane jest po-
wietrze potrzebne do spalania. Sterowanie pracg kominka odbywa sie pilotem wchodzacym w skiad systemu sterowania firmy Mertik Maxitrol GV60.
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4.2. DANE TECHNICZNE
Tabela 1. Dane techniczne ogrzewacza DEFRO HOME VITAL.

Gaz odniesienia

Parametr 62.350

Nominalne ci$nienie przytaczeniowe, pnom mbar 20 20 13 29/37150 29/37150
Znamionowe maksymalne obcigzenie cieplne wg H;, Q kw 6,0 6,0 6,0 55 55
Znamionowe minimalne obcigzenie cieplne wg Hi, Qznam(min), kw 3,6 3,6 3,6 33 33
Regulator - regulator ci$nienia gazu zablokowany regulator ci$nienie gazu w dziataniu
Ciénienie gazu za regulatorem dla Qznam(max), Preg Qznam(max) mbar 19,5 19,5 10,8 24,0 24,0
Cisnienie gazu za regulatorem dla Qznam(min), Preg Qznam(min) mbar 8,0 6,7 45 8,5 8,5
Strumien zuzywanego gazu (15 °C, 1013 hPa) dla Qznam(max), V_Qanam(max) m3h 0,626 0,774 0,881 0,225 0,170
Strumien zuzywanego gazu (15 °C, 1013 hPa) dla Qznammin), V_Qznam(min) m3h 0,376 0,464 0,529 0,135 0,102
Klasa sprawnosci urzadzenia 1 2 2 1 1
Klasa emisji NOx2 - 3 4 3 4 4
Srednica dyszy gazowej palnika gléwnego mm 2,00 2,40 3,25 1,45 1,35
Srednice przewodu powietrzno-spalinowego mm 100/150

Zawdr regulacji gazu GV60

Zasilanie odbiornika v 6

Masa' kg 90 | 90 | 90 90 90

") Masa urzadzenia zalezy od wybranej wersji konstrukcyjnej i wyposazenia.
2 Poziom dla urzadzenia C11 wg normy PN-EN 613:2002/A1:2004.

Tabela 2. Dane techniczne regulatora GV60 wraz z odbiornikiem i pilotem firmy Mertik Maxitrol.

Parametr j-m. Wartos¢
Spefniane dyrektywy - 2009/142/ECC, DIN EN 298, DIN EN 126, DIN EN 14611
Paliwo - gaz pierwszej, drugiej lub trzeciej rodziny wg normy EN-437
Zakres regulacji - klasa C wg normy EN 88
Zakres regulaciji reduktora mbar 5+40
Maksymalne ci$nienie wejéciowe mbar 50
Dopuszczalna temperatura pracy zaworu GV60 °C 80
Dopuszczalna temperatura pracy odbiornika zasilanego bateriami °C 55
Dopuszczalna temperatura pracy odbiornika zasilanego z sieci energetycznej °C 80
Dopuszczalna temperatura pracy pilota °C 60
Dopuszczalna temperatura przewodu zaptonowego °C 150
Podtaczenie gtéwnego wlotu gazu cal nypel redukcyjny 72"
Podtaczenie palnika kontrolnego mm 6 mm
Pozycja montowania pionowa lub w zakresie kata od 0° do 90° od pozycji pionowej
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4.3. WYPOSAZENIE

Kominek gazowy dostarczany jest w stanie zmontowanym na pa-
lecie w opakowaniu foliowym. W zakres dostawy moga wchodzi¢ do-
datkowe elementy i podzespoty, zgodnie z zaméwieniem uzytkownika.
Elementy stanowigce standardowe wyposazenie wyszczegdlnione sg
w tabeli 2.

Tabela 3. Wyposazenie ogrzewacza pomieszczeri DEFRO HOME V-
TAL.

Standardowe wyposazenie kominka gazowego j-m. ilos¢
Instrukcja obstugi urzadzenia szt. 1
Instrukcja obstugi i karta gwarancyjna sterownika elek- szt. 1
tronicznego

Sterownik wraz zaworem kpl. 1

4.4. PARAMETRY PALIWA

Podstawowym paliwem ogrzewacza DEFRO HOME VITAL jest
paliwo gazowe drugiej lub trzeciej rodziny normy EN-437.

Fabrycznie kominek przystosowany jest do jednego rodzaju
paliwa zgodnie z zamowieniem klienta i tylko z tym paliwem
moze wspodlpracowac. Samodzielne przezbrojenie kominka
na inny rodzaj paliwa jest niedozwolone. W razie potrzeby
zmiany rodzaju paliwa nalezy skontaktowac sie z producen-
tem.

4.5. CZESCI ZAMIENNE

W celu uzyskania informacji na temat dostepnosci czesci zamien-
nych do kominka gazowego lub zapytania o mozliwo$¢ serwisu urza-
dzenia, prosimy o kontakt z Centrum Serwisowym DEFRO lub Autory-
zowanym Serwisem DEFRO.

==) | DEFRO Sp.zo.0. Sp. k i
Centrum Serwisowe ]2_@ serwis@defro.pl
Ruda Strawczynska 103a
26-067 Strawczyn
5. TRANSPORT

Ogrzewacz pomieszczen w opakowaniu nalezy transportowat w
pozycji poziomej za pomocg, specjainego wozka, w sytuacjach wyjat-
kowych dozwolone jest transportowanie w pozycji pionowej na krétkich
odcinkach.

6. INSTALACJA

Przed zainstalowaniem sprawdzic¢ miejscowe warunki dys-
trybucji (zidentyfikowac typ gazu oraz jego ci$nienie) oraz
czy aktualny stan nastawy ogrzewacza jest wiasciwy.

Instalacja gazowego ogrzewacza musi by¢ przeprowadzona przez
wykwalifikowany personel. Wszystkie czynnosci montazowe muszq
by¢ przeprowadzone zgodnie z obowigzujacymi przepisami krajowymi
i lokalnymi w zakresie ochrony przeciwpozarowej, wymogow dystrybu-
tora gazu oraz wiadz lokalnych.

Instalacja gazowa i system odprowadzania spalin muszg by¢
zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12.04.2002
r. (Dz.U.z 2002 r. nr 75 poz. 690) wraz z wszystkimi pozniejszymi ak-
tami zmieniajacymi to rozporzadzenie.

Przed rozpoczeciem procesu instalaciji nalezy uzyska¢ wszystkie
niezbedne zgody od odpowiednich organdw: Rejonowego Zaktadu Ga-
zowniczego, Zaktadu kominiarskiego oraz administracji budynku.

6.1. MIEJSCE ZAINSTALOWANIA

Wybdr miejsca instalacji ogrzewacza opalanego gazem musi by¢
podyktowany spetnieniem nastepujacych warunkéw:

© dostep do instalacji gazowej powinien zapewni¢ fatwos¢
podtaczenia, aby w przypadku elastycznych przewoddw nie
byty nadmiernie skrecone;

© dostep do instalacji kominowej powinien zapewni¢ jak naj-
mniejsza liczbe zagie¢;

© Odleglo$¢ ogrzewacza od niepalnych elementéw obudowy
nie powinna przekracza¢ 80 mm, a temperatura $cian nara-
zonych na bezposrednie nagrzewanie przez kominek nie
powinna przekracza 80°C.

Ogrzewacz pomieszczen przeznaczony jest do montazu wytacz-
nie w pozycji pionowej, i musi by¢ ustawiony na twardym i niepal-
nym podiozu o odpowiedniej nosnosci. Niedopuszczalne jest
montowanie ogrzewacza jako wiszacego na $cianie!

6.2. PODLACZENIE DO INSTALACJI GAZOWEJ

Urzadzenie przystosowane jest tylko do jednego rodzaju pa-

liwa zgodnie z zamoéwieniem klienta zaznaczonym na pierw-

szej stronie instrukcji oraz z deklaracja na tabliczce znamio-
nowej urzadzenia.

Podlaczenie ogrzewacza do instalacji gazowej musi by¢
zgodne z obowigzujqcymi przepisami.

Przed rozpoczeciem prac instalacyjnych odcia¢ doplyw
gazu gtéwnym zaworem.

Przed zamontowaniem upewnic sie, ze licznik gazu ma od-
powiednig przepustowosc takze w sytuacji, gdy gaz pobie-
rajq pozostate urzadzenia.

Podczas instalacji nalezy uwazac, aby do srodka przewodu
gazowego nie dostafy sie zanieczyszczenia (kurz, woda i
inne). Zaleca sie instalacje filtru.

Przy ogrzewaczu nalezy zainstalowac¢ zawér odcinajacy do-
plyw gazu.

Jesli lokalne przepisy nie stanowig inaczej, to przewody z gazem
powinny by¢ poprowadzone na zewnatrz $ciany. Wskazane jest zain-
stalowanie na przewodzie doprowadzajacym gaz filtra zatrzymujacego
ewentualne zanieczyszczenia pochodzace z sieci gazowej. Po zakon-
czeniu instalacji nalezy sprawdzi¢ szczelno$¢.

Podfaczenie ogrzewacza do sieci gazowej wymaga demontazu:

© Oszklenia, ktore opis demontazu zamieszczono w rozdziale
9.2,
©  pokrywy rewizji w podstawie ogrzewacza.

W razie koniecznosci zabezpieczenia przed zanieczyszczeniami w

instalacji gazowej, nalezy zainstalowa¢ osadnik zgodnie z ilustracja,

spadek
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rura
doprowadzajaca
gaz

l zasilanie z sieci

poziom N

z‘i; gazowej
regulator .
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Rysunek 10. Sposoby instalacji osadnika w sytuacji, gdy jest wyma-
gany.
Zawor GV60 wraz z odbiornikiem powinny zosta¢ umieszczone w
przeznaczonej dla nich skrzynce. Warunki zabudowy skrzynki

© Skrzynka umieszczona powinna by¢ w takiej odlegtosci, na
jaka pozwalajg przewody iskrownika i termopary. Nie nalezy
tych przewodow przedfuzac!

© Przewod iskrownika nalezy prowadzi¢ z dala od metalowych
czesci,

© Skrzynka musi by¢ umieszczona w miejscu pozbawionym
wilgoci, kurzu i czynnikéw powodujacych korozje!

©  Skrzynka musi by¢ zainstalowana w miejscu o temperaturze
nie przekraczajacej 25°C.

6.3. PODLACZENIE DO KONCENTRYCZNEGO SYSTEMU KOMI-
NOWEGO

Ogrzewacz pomieszczen przystosowany jest do odprowadzania
spalin i pobierania powietrza do spalania koncentryczng instalacjg ko-
minowa o $rednicy 150/100 mm.

Nalezy pamigta¢ o nastepujacych regutach:

© Przewod wylotowo-zasysajacy musi wystawaé co najmniej
18 mm ze Sciany.

© Wstawienie kolanka 90° powoduje zmniejszenie catkowitej
dopuszczalnej dlugosci przewodu o 2 metry.

© Wstawienie kolanka 45° powoduje zmniejszenie catkowitej
dopuszczalnej dtugo$¢ przewodu o 1 metr.

© Nie uwzglednia sie pierwszego kolanka podiaczonego do
urzadzenia.

© Przewody prowadzone poziomo powinny by¢ mocowane do

$ciany przy pomocy wspornikow rozmieszczonych w odle-

gtosci okoto 1 metra.

© Prowadzenie nalezy rozpoczag od strony kominka przewo-
dem pionowym o dtugo$ci nie mniejszej od 1 metra.
© Nalezy zaizolowa¢ termicznie wszystkie Sciany palne w od-

legto$ci minimum 25 cm od systemu kominowego.

© Dla $cian fatwopalnych zapewni¢ dodatkowe 5 cm odstepu
miedzy Sciang a przewodem. Przestrzen wypetni¢ izolacja,
termiczna.

© Maksymalna dtugos¢ systemu kominowego nie moze prze-
kracza¢ 10 metrow.

© Wrazie koniecznosci nalezy zainstalowa¢ system odprowa-
dzania kondensatu z systemu kominowego np. w postaci
odskraplacza.

© Koncowe odcinki poziome razem z terminalem nalezy pro-
wadzi¢ z nachylenie 1% w kierunku na zewnatrz budynku,
aby ewentualne skropliny nie sptywaty do wnetrza kominka.

© Przewdd spalinowo-powietrzny musi by¢ zakorczony odpo-
wiednig nasada wiatrochronng. Dla przewoddw poziomych
(wyprowadzenie przez Scianeg) nalezy zastosowac (typ C11)
specjalng nasade pozioma, za$ przy wyprowadzeniu piono-
wym (przez dach) nasade pionowa (typ C31).
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6.3.1. WYPROWADZENIE POZIOME PRZEWODU KONCEN-
TRYCZNEGO - TYP C11

Schemat wyprowadzenia typu C11 przedstawiono na rysunku 11.

Pmax3m

mm[:::j 4

Lmin1m

=g

%,

Rysunek 11. Schemat wyprowadzenia poziomego przewodu koncen-
trycznego — typu C11.

Umozliwia usuwanie spalin i pobor powietrza poziomym odcinkiem
przewodu koncentrycznego poprowadzonym przez $ciane budynku.
Minimalna dtugos¢ odcinka pionowego musi wynosi¢ 1 m, a dtugo$¢
odcinka poziomego zalezy od dtugosci czesci pionowej, ale nie moze
przekracza¢ 3 m. W uktadzie dopuszcza sie zastosowanie tylko jed-
nego kolana 90. Nalezy pamigta¢ o odpowiednim nachyleniu korico-
wego odcinka poziomego (patrz poprzedni rozdziat).

6.3.2. WYPROWADZENIE PIONOWE PRZEWODU KONCEN-
TRYCZNEGO - TYP C31

W uktadzie tym przewdd koncentryczny poprowadzony jest przez dach
lub strop budynku. Minimalna dtugo$¢ odcinka pionowego bez kolana
wynosi 1 m, a maksymalna 10 m. Dlugo$¢ catkowita przewodu nie
moze by¢ wigksza od 10 m.

max 10m

Rysunek 12. Schemat wyprowadzenia przewodu koncentrycznego
typu C31.



6.3.3. WYPROWADZENIE Z UZYCIEM TRADYCYJNEGO PRZE-
WODU KOMINKOWEGO - TYP C91

|

7 ozot

kolano 45°

max 6m

min 1m

T
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Rysunek 13. Schemat wyprowadzenia przewodu koncentrycznego
typu C91.

W tym systemie mozna wykorzysta¢ tradycyjny komin do odpro-
wadzania spalin i poboru powietrza. W tym celu umieszcza sie we-
wnatrz komina rure zaopatrzong na wyjsciu w odpowiedni terminal, a
przestrzer komina na zewnatrz rury stuzy do poboru powietrza. Nalezy
jednak spetni¢ szereg warunkow:

e Srednica przewodu odprowadzajacego spaliny wewnatrz
komina wynosi 100 mm, a jego maksymalna dtugos¢ nie
moze przekracza¢ 6 m.

e Przekrdj komina nie powinien by¢ mniejszy od 150 mm x150
mm.

e  Przewdd kominowy powinien by¢ szczelny, drozny, czysty
oraz tatwy w konserwowaniu.

o Wyjscie kominowe istniejacego komina w pofaczeniu z ter-
minalem powinno by¢ zabezpieczone przed jego zalaniem
lub zablokowaniem, a terminal zainstalowany w sposéb
gwarantujacy jego prawidtowe dziatanie.

e  Przejscie przez $ciang przewodu koncentrycznego do ko-
mina musi by¢ zaopatrzone w rozete.

6.4. TERMINALE

Przewod spalinowo-powietrzny powinien zosta¢ zakonczony odpo-
wiednim terminalem w zaleznoéci od typu instalacji. Ponizej znajdujg
sig terminale dla typu C11i C31.

830
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Terminal typu C31. Oznaczenia: A - 97,5, B - 202, C- 228.

Terminal typu C91.

6.5. MONTAZ SYSTEMU STEROWANIA

Montaz nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z instrukcja systemu stero-
wania firmy Mertik oraz zaleceniami znajdujacymi sie w tym rozdziale.
Zawor gazu GV60 wraz z osprzetem firmy Mertik jest jedynym prze-
znaczonym do instalacji w ogrzewaczu DEFRO HOME VITAL. System
moze by¢ zamontowany tylko w fabrycznie nowym kominku.

Przy montazu nalezy sie kierowac ponizszymi rysunkami ilustruja-
cymi rozmieszczenie elementdw taczeniowych i regulacyjnych zaworu
GV60 i uktadu odbiornika.

skrzynka
palik kontroln zaworu GV60
i odbiornika
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“ Ppalnika —
i kontrolnego Tml 1
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Rysunek 14.Schemat pofaczenia zaworu regulowanego GV60 z pozo-
statymi elementami systemu sterowania.
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Rysunek 15. Rozmieszczenie elementow regulacyjnych na zaworze
GV60.
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Rysunek 16. Rozmieszczenie przytaczy na zaworze GV60.

Zawor GV60 powinien by¢ zamontowany pionowo lub w pozycji
odchylonej od pionu do 90 stopni. Nie wolno montowa¢ go w pozycji
odwrdconej o 180 stopni (do géry nogami).

Nie wykorzystane wloty lub wyloty gazu musza zostac¢
szczelnie zaslepione!

6.6. REGULACJA

Fabrycznie ogrzewacz jest przystosowany do okreslonego paliwa
zgodnie z zaméwieniem klienta. Takze zgodnie z rodzajem gazu wy-
konana jest fabrycznie regulacja ci$nienia gazu wylotowego regulatora.
Zadaniem instalatora po zainstalowaniu kominka jest sprawdzenia na-
staw oraz wykonaniu ewentualnej korekty, aby wartoSci ci$nienia dla
danego rodzaju paliwa byty zgodne z tabelg 1 dla obu obcigzen zna-
mionowych (minimalnego i maksymalnego).

6.6.1. REGULACJA PLOMIENIA PALNIKA KONTROLNEGO

Fabrycznie ptomien kontrolny ustawiony jest na maksymalng wy-
soko$¢. Aby go zmniejszy¢ nalezy:

©  Ustawic pokretto trybu recznego na pozycji ON

© Srubokretem przebi¢ btone chronigca $rube regulacyjna,

© Przekrecajac Srube zgodnie z ruchem wskazéwek zegara
zmniejszy¢ ptomien

S
e
|

$ruba regulacji ptomienia kontrolnego

Rysunek 17. Umigjscowienie Sruby regulacji wysokosci ptomienia pal-
nika kontrolnego.

6.6.2. REGULACJA CISNIENIA WYLOTOWEGO GAZU

© Zdja¢ zaslepke z otworu do pomiaru ci$nienia wyjsciowego
w zaworze GV60.

© Podiaczy¢ manometr do punktu pomiarowego

© Ustawi¢ pokretto zaworu gtéwnego w pozycji ON
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Zdja¢ plastikowa zaslepke ze $ruby regulatora ci$nienia.
Przekrecajac srube wyregulowaé cisnienie palnika gtow-
nego, przy czym obrét zgodny z ruchem wskazéwek zegara
powoduje zwiekszanie cisnienia.

© Po zakonczeniu regulacji zabezpieczy¢ za$lepkami: $rube
regulacii ciSnienia i po usunieciu manometru otwdr pomiaru
ci$nienia wyjSciowego.

00

$ruba regulacji cisnienia
lotowego gazu

Rysunek 18. Umiejscowienie $ruby regulacji cisnienia wylotowego
gazu.

W sytuacji, gdyby regulacja nie przyniosta zadanych efektéw, nalezy
sprawdzic ci$nienie wejsciowego poprzez podtaczenie manometru do
otworu pomiarowego tego ci$nienia. W zaleznosci od pomiaru nalezy:

©  Jeslicisnienie wejsciowe ma wlasciwg warto$¢ najprawdopo-
dobniej uszkodzony jest zawor, ktory nalezy wymieni¢

© Jesli cisnienie wejSciowe jest zbyt mate nalezy przywrécic
wiasciwe cisnienie podejmujac niezbedne kroki (sprawdzi¢
instalacje, skontaktowac sie z dostawca gazu).

6.6.3. REGULACJA MINIMALNEJ WYSOKOSCI PLOMIENIA
PALNIKA GLOWNEGO

© Ustawi¢ pokretto zaworu gtéwnego w pozycji OFF.

©  Przekreci¢ pokretto zgodnie z ruchem wskazowek zegara, az
do momentu otwarcia zaworu.

© Obracajac Srube regulacyjng w prawo zmniejszy¢ minimaing,
wysoko$¢ ptomienia palnika gtownego do zadanej wartosci.
Fabrycznie minimalna wysoko$¢ ptomienia palnika gtéwnego
ustawiona jest na maksymaing wysokos¢.

$ruba regulacji ptomienia glownego

Rysunek 19. PotoZenie pokretfa zaworu gtdwnego i umiejscowienie
Sruby requlacji ptomienia gtéwnego.

6.6.4. CZYNNOSCI KONCOWE
Po podtaczeniu i wykonaniu niezbednych regulacji nalezy:

© Skontrolowa¢ szczelno$¢ wykonanych potaczen gazowych
specjalnym czujnikiem i w razie stwierdzenia nieszczelno$ci
zamkna¢ odcig¢ doptyw gazu i ponownie wykona¢ potacze-
nia.

© Podiaczy¢ zasilanie odbiornika poprzez wiozenie czterech
baterii AA.



6.7. KONTROLA SZCZELNOSCI SYSTEMU POWIETRZNO-SPA-
LINOWEGO

Po zamontowaniu uktadu powietrzno-spalinowego i gdy kominek
jest gotowy do pracy nalezy uruchomi¢ urzadzenie przy maksymalnym

6.8. REGULACJA PRZEPUSTNICY SPALIN

obcigzeniu cieplnym. Analizatorem spalin nalezy zmierzy¢ zawartos¢
CO2 w przewodzie doprowadzajacym powietrze do spalania. Brak
obecno$ci dwutlenku wegla w powietrzu do spalania oznacza, Ze prze-
wody powietrzno-spalinowe sg poprawnie zmontowane.

e Po zmontowaniu ukfadu powietrzno-spalinowego (wg dozwolonych konfiguracji prowadzenia przewodéw) ustawi¢ przepustnicg spalin w po-

tozeniu potowy otwarcia.

e  Zamkna¢ szybe i ustawic maksymalne obcigzenie ogrzewacza.
e Poodczekaniu 5 minut zmierzy¢ zawartos¢ tlenu w spalinach.
L]
°

szy¢ otwarcie przepustnicy spalin.
°
°

uznag, ze ustawienie przepustnicy jest prawidtowe.

e  Zablokowa¢ potozenie przepustnicy spalin poprzez dokrecenie $rub.

Jesli warto$¢ tlenu odbiega od tej podanej w tabeli, zamkna¢ doptyw gazu do painika gtéwnego pozostawiajac ptomien palnika kontrolnego.
Jezeli zawartos¢ tlenu jest wyZsza niz ta podana w tabeli nalezy przymkna¢ symetrycznie przepustnice spalin, jezeli nizsza to nalezy zwiek-

Ponownie przywréci¢ ptomien palnika gtdwnego na maksymalng warto$é i zmierzy¢ zawarto$¢ i tlenu w spalinach.
Jesli warto$¢ bezwzgledna réznica miedzy zmierzong zawartoscia tlenu w spalinach a ta podana w tabeli nie jest wieksza niz 0,3% to mozna

Rodzaj gazu
Model: G20 G27 G2.350 G31 G30
02 02 02 02 02
DEFRO HOME VITAL 37 S C 9,1 9,4 11,6 12,8 13,8
DEFRO HOME VITAL 37 S 9,1 9,4 11,6 12,8 13,8
DEFRO HOME VITAL51S C 12,9 11,9 12,1 12,8 13,2

6.9. KONWERSJA NA INNY GAZ

Regulacje i konwersje na inny gaz moze przeprowadzi¢
wylacznie autoryzowany serwis producenta.

Nalezy zadbac, aby na ogrzewaczu zawsze znajdowata sie
tabliczka znamionowa z danymi ogrzewacza dla aktualnie
stosowanego gazu!

W przypadku potrzeby zasilania ogrzewcza innym rodzajem gazu
nalezy dokona¢ konwersji. Czynnos¢ te moze wykona¢ wytacznie au-
toryzowany serwis producenta. Mozliwe sg nastepujace konwersje:

e  Ogrzewacze przystosowane do gazu G20 mozna przezbroi¢
na gaz G27 i G2.350,

e  Ogrzewacze przystosowane do G31 mozna przezbroi¢ na
G30.

Konwersja polega na wykonaniu kolejnych czynnosci:

e Wymieni¢ dysze palnika gtdwnego odpowiednig do stosowa-
nego gazu,

o Wkreci¢ $rube w inZzektor palnika,

e Dokona¢ regulacji zgodnie z instrukcjg w rozdziale 6.8 wy-
bierajac z tabeli dane dla docelowego rodzaj gazu i model
ogrzewacza.

Po dokonaniu konwersji nalezy naklei¢ jedng z dostarczonych ta-
bliczek znamionowych z informacja o aktualnym rodzaju gazu.

6.10. ZABUDOWA OGRZEWACZA

A

Ogrzewacz pomieszczen musi by¢ zamontowany zgod-
nie z wymaganiami norm i przepiséw prawnych obecnie
obowiazujacych, szczegblowych przepisow kraju prze-
znaczenia. W Polsce warunki te reguluje Rozporzadze-
nie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r.
w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny od-
powiada¢ budynki i ich usytuowanie. (Dz. U. nr 75
z 2002 roku poz. 690 z pézniejszymi zmianami).

W przypadku instalacji ogrzewacza DEFRO HOME VI-
TAL w pomieszczeniach, w ktorych kontakt z urzadze-
niem mogq mie¢ osoby szczegdlnie narazone, takie jak

A

dzieci, osoby niesprawne fizyczne lub osoby wymaga-
jace szczegolnej uwagi nalezy zastosowac dodatkowe
zabezpieczenia. Celem zabezpieczen jest uniemozliwie-
nie kontaktu osobom narazonym z pracujacym i gora-
cym urzadzeniem.

Zabudowa kominka powinna by¢ wykonana z niepalnych materia-
tow, a jej konstrukcja powinna umozliwia¢ demontaz samej zabudowy
jak i ogrzewacza bez uszkodzen.

Ogrzewacz pomieszczen powinien by¢ zainstalowany z poszano-
waniem nastepujacych zasad bezpieczenstwa:

© minimalna odlegto$¢ 80 mm z boku oraz z tytu od materiatow
niepalnych,

© minimalna odlegto$¢ 400 mm z boku oraz z tytu od materia-
tow fatwopalnych w $rednim stopniu,

© minimalna odlegtos¢ 800 mm od strony frontowej, gdzie nie
mogaq znajdowac sig materiaty tatwopalne w $rednim stopniu,

© przedmioty wykonane z materiatow fatwopalnych w stopniu
wysokim muszg znajdowa¢ sie w odlegtodci co najmniej
2000 mm od paleniska.

W przypadku braku mozliwo$ci zachowania wskazanych wyzej od-
legtosci, nalezy zastosowac srodki technologiczne oraz budowlane ce-
lem unikniecia jakiegokolwiek ryzyka pozaru. W przypadku kontaktu ze
$ciang drewniang lub wykonang z innego tatwopalnego materiatu, na-
lezy odpowiednio zaizolowac rure odprowadzajacq spaliny.

W przypadku podlogi wykonanej z tatwopalnych mate-
riatléw nalezy przygotowac pfaszczyzne chronigca pod-
toge oraz wykonac zabezpieczenie zgodnie z normami
obowigzujacymi w danym kraju.

Wszystkie powierzchnie urzadzenia to powierzchnie ro-
bocze!

Ogrzewacz pomieszczen powinien by¢ ustawiony na podtozu o od-
powiedniej nosnosci. Zgodnie z Polskimi Normami kazdy metr kwadra-
towy stropu w budynku jednorodzinnym, musi przenie$¢ obcigzenie
150 kg. Jezeli ten warunek jest spetniony, ogrzewacz pomieszczen
produkowany przez DEFRO mozna instalowa¢ bez koniecznosci
wzmacniania stropu.

Niemniej jednak, w przypadku braku pewno$ci co do konstrukcji
stropu, na ktérym ma by¢ instalowany ogrzewacz nalezy bezwzglednie
skontaktowa¢ sie z konstruktorem budowlanym, aby wzmocni¢ strop
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lub wykona¢ specjalng konstrukcje rozktadajacg mase na wieksza po-
wierzchnie.

Zabudowa, w ktérej zamontowany jest gazowy ogrzewacz po-
mieszczen musi by¢ wyposazona w kratki wlotowa i wylotowa o odpo-
wiednich powierzchniach. Ich zadaniem jest wymiana cieptego powie-
trza miedzy kominkiem a pomieszczeniem. Kratka wlotowa powinna
by¢ umieszczona w dolnej czesci zabudowy, aby nig doprowadzaé
chtodne powietrze z pomieszczenia. Kratka wylotowa powinna znajdo-
wac sie w okapie zabudowy. Dla kominka DEFRO HOME VITAL roz-
miar kratki wlotowej nie powinien by¢ mniejszy niz 700 cm2, a wyloto-
wej 900 cm2

W pomieszczeniu, w ktérym zainstalowano ogrzewacz pomiesz-
czen DEFRO HOME VITAL nalezy takze zamontowa¢ kratke na-
wiewno-wywiewng do odprowadzania gazu w razie rozszczelnienia in-
stalacji gazowej. W zabudowie kratka wywiewana musi by¢ umiejsco-
wiona w zaleznoci od stosowanego paliwa w kominku:

© W przypadku gazu ziemnego (NG) kratka musi by¢ umiesz-
czona pod sufitem

© W przypadku gazu propan-butan (LPG) kratka powinna by¢
umiejscowiona przy podtodze, powyzej poziomu gruntu.

80 mm Sciana

fasada wktadu
kominkowego

izolacja wewnatrz obudow%
2z materiatow niepalnyci

Rysunek 20. Minimalne odlegto$ci jakie nalezy zachowac przy zabu-
dowie ogrzewacza.

UWAGA!!!
Brak dylatacji moze by¢ przyczyng uszkodzen urzadzenia, co
wiaze sie z utratq uprawnien z tytutu gwarancji.

6.11. PIERWSZE URUCHOMIENIE

Przed pierwszym uruchomieniem nalezy przeprowadzic test
szczelno$ci pofaczen gazowych do bloku gazowego i od
bloku gazowego do dyszy gazowej przy dziatajacym urza-
dzeniu.

Pierwszego uruchomienia musi dokona¢ instalator po skontrolo-
waniu poprawnosci montazu.

Podczas pierwszych godzin palenia bedzie wydobywat si¢ zapach
farby korpusu. Jest to catkowicie normalne. W tym czasie nalezy silnie
wietrzy¢ pomieszczenie. Po catkowitym wypaleniu paliwa i wystygnie-
ciu urzadzenia nalezy raz jeszcze sprawdzi¢ szczelnos¢ potaczen.

Podczas pracy elementy obudowy majq wysoka tempe-
rature. Nalezy zachowac szczegdlng ostroznosc.

Czeste wietrzenie pomieszczenia, w ktorym zainstalo-
wano kominek, usuwa nieprzyjemny zapach wydoby-
wajacy sie na poczatku uzytkowania oraz pozwala unik-
na¢ zabarwiania $cian i sufitu unoszacym kurzem.

7. EKSPLOATACJA

Sterowanie praca kominka gazowego odbywa sie przy uzyciu pilot.
Mozna tez urzadzenie sterowac catkowicie recznie, bez jego uzycia.

7.1. ZASADY BEZPIECZENSTWA

Podczas uzytkowania gazowego ogrzewacza DEFRO HOME VI-
TAL nalezy pamigta¢ o wymienionych ponizej zasadach bezpieczen-
stwa.

DEFRO
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1. Nie wolno uruchamiac urzadzenia bez zainstalowanej
szyby.

2. W przypadku pekniecia lub uszkodzenia szyby, urza-
dzenie nalezy wylaczyc, a szybe bezzwfocznie wymie-
nic.

3. Nie wolno umieszczaé blisko kominka przedmiotow fa-
twopalnych (meble, tkaniny itd.)

4. W trakcie pracy kominka nie dotyka¢ goracych elemen-
tow kominka w szczegdlno$ci szyby.

5. W komorze kominka nie nalezy umieszcza¢ materiatow
palnych.

6. W poblizu pracujacego kominka nie wolno pozostawia¢
bez nadzoru dzieci, 0sob niesprawnych fizycznie lub
nie$wiadomych.

7. Nie wolno uruchamiac urzadzenia w sytuacji stwierdze-
nia ulatniania sie gazu.

8. W sytuacji nieprawidlowego dziatania kominka nalezy
odcig¢ doplywa gazu i skontaktowac sie z autoryzowa-
nym serwisem producenta.

9. Nie wolno wyktada¢ elementéw dekoracyjnych naprze-
ciwko palnika kontrolnego.

10. W przypadku zgasniecia ptomienia kontrolnego préba
ponownego zapalenia moze byc¢ podjeta po 5 minu-
tach.

7.2. PRZYGOTOWANIE

Uzytkownik steruje praca ogrzewacza DEFRO HOME VITAL za
pomocg pilota B6R-H8TVAPBD, kiory zawiera 10 przyciskéw. Aby
mozliwe byto sterowanie kominka pilotem nalezy przygotowa¢ go do
pracy:

© Otworzyé zawér odcinajacy doplyw gaz do kominka w
skrzynce sterujace;.

© Jezeli system wyposazony jest w przewdd z przetacznikiem,
nalezy ustawi¢ go w pozycji wiaczony co spowoduje przeta-
czenie pokretta zaworu gtéwnego.

© Ustawi¢ pokretto regulacji recznej w pozycji ,ON’.

© Upewni¢ sig, ze w odbiorniku poprawnie zainstalowano 4 ba-
terie AA stanowigce zasilanie.

Przygotowania wymaga réwniez pilot pracujgcy w padmie
868 MHz, do ktdrego nalezy wprowadzi¢ kod transmisji:

© Wiozyé dwie baterie AAA 1,5 V do pilota.

© Przy pomocy cienkiego metalowego elementu wcisnij i przy-
trzymaj przycisk RESET w odbiorniku, az do momentu usty-
szenia dwoch charakterystycznych dzwigkow.

© Nanpilocie wcisnaé i przytrzymaé przycisk takze do mementu
potwierdzenia przyjecia dwoma sygnatami dzwigkowymi.

© Jesli wtrakcie synchronizacji wygenerowany zostanie jeden,
dtugi sygnat to czynnosci nalezy powtérzy¢, gdyz nie udato
sie urzadzen potaczy¢ kodem.

7.3. INFORMACJE

Jednoczesne wcisniecie na pilocie przyciskow @i powoduje
wyswietlenie informacji o aktualnej wersji oprogramowania. Informacije

7.4. DEZAKTYWACJA FUNKCJI PILOTA

1. Wiz baterie. Wszystkie ikony na wySwietlaczu bedg mi-
gac.

2. Gdy ikony migaja wcisnij przycisk odpowiadajacy funkcji i
przytrzymaj go przez 10 sekund.

3. Gdy ikon przestanie miga¢ dezaktywacja zostanie ukon-
czona a ikona funkcji zostanie wy$wietlona z dwoma liniami
poziomymi.



7.5. AKTYWACJA FUNKCJI PILOTA

1.

2.

3.

Wiz baterie. Wszystkie ikony na wys$wietlaczu bedg mi-
gac.

Gdy ikony migaja wcisnij przycisk odpowiadajacy funkci i
przytrzymaj go przez 10 sekund.

Gdy ikona przestanie miga¢ aktywacja zostanie ukoriczona
a ikona funkcji zostanie wy$wietlona normalnie (bez dwoch
poziomych linii).

7.6. STEROWANIE KOMINKA PILOTEM

Sterowanie ogrzewaczem DEFRO HOME VITAL odbywa si¢ za
pomocg pilota z 10-cioma przyciskami. Na rysunku przedstawiono wy-
glad ekranu pilota wraz z opisem ikon i symboli.
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1. Ekran wy$wietlacza pilota.

1 - ochrona rodzicielska, 2 — czas, 3 — wskaznik sygnatu, 4 — stan ba-
terii, 5— wentylator, 6 — tryb termostatyczny, 7 - pod$wietlenie, 8 - tryb

ekonomiczny, 9 - dodatkowe funkcje, 11 -

temperatura, 12 - tryb pro-

gramowy, 13 —wytqcznik czasowy.

7.6.1. US

TAWIENIE JEDNOSTKI TEMPERATURY
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Weisnij jednocze$nie oba przyciski: © @, To powoduje zmiang jedno-
stek temperatury z °C na °F lub z °F na °C.

7.6.2. USTAWIANIE CZASU

©
©

Nacisnij Jednoczesnle oba przyciski )

Przyciskiem W up W wybierz numer biezacego dnia np.
1 - poniedziatek, 2 — wtorek itd.).

© 00 ©

ZatwierdZ dzien rwnoczesnym przycisnigciem obu przyci-
skow jak w punkcie 1. Zacznle miga¢ pole godzin.
Ponownie przyciskami '2 W v wyblerz biezaca godzine.
ZatwierdZ wybrang, godzme réwnoczesnym przycisnieciem
obu przyciskéw. Zacznie miga¢ pole minut.

Przyciskami ustaw biezacg minute. Zatwierdz ustawienia
jednoczesnym przycisnigciem obu przyciskow lub poczekaj
chwile.

7.7. OCHRONA RODZICIELSKA

W trybie ochrony rodzicielskiej dziata tylko przycisk wytaczenia ko-

minka.

©
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Aby wiaczy¢ ochrone weiénij jednoczesnie oba zaznaczone
na czerwono przyciski. Zostanie wyswietlona ikona ochrony
Wy’chzenle ochrony polega na ponownym jednoczesnym
przycinieciu obu przyciskdw: © W,

ROZPALANIE W TRYBIE MANUALNY

Przed recznym zaptonem kominka inicjowanym z pilota nalezy
upewnic sie, ze :

©

©

©
©

Pokretlo MANUAL na zaworze GV60 znajduje sig na pozyciji
ON (petny obrét w kierunku przeciwnym do ruchu wskazo-
wek zegara).

Jesli na wyposazeniu znajduje sie przetacznik ON/OFF to
powinien znajdowac sie w pozycji I(ON).
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Weisnij i przytrzymaj na pilocie przycisk \ © (rozpalanle Jed

nym przyciskiem) lub jednocze$nie dwa przyciski ©iv
(rozpalanie dwoma przyciskami) dopoki nie uslyszysz
dwach krotkich sygnatéw dzwiekowych a na wySwietlaczu
nie zacznie miga¢ ikona potwierdzajac zapton. Zwolnij przy-
ciski.
Po potwierdzeniu zaptonu poptynie gaz do gtéwnego pal-
nika.
Pilot automatycznie przejdzie do w tryb sterowania recz-
nego.

7.7.2. TRYB CZUWANIA

Przejscie urzadzenia w tryb czuwania nastgpuje po weiSnigciu i
przytrzymaniu przycisku ¥/, co spowoduje wygaszenie gtéwnego pal-
nika i podtrzymywanie ognia tylko w palniku kontrolnym.

OEFRO
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7.7.3. WYLACZANIE KOMINKA

®©®
) 69

© Naciénij przycisk © zeby wytaczy¢ kominek, co zostanie
potwierdzone wy$wietlenie napisu OFF na wy$wietlaczu pi-
lota.

Uwaga: Ponowne rozpalenie jest mozliwe, gdy napis OFF przesta-
nie migac.

7.7.4. REGULACJA WYSOKOSCI PLOMIENIA

o

33
©EDA
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© Naciénij i przytrzymaj przycisk " zeby zwiekszy¢ wyso-
kos¢ ptomienia.

=0l

© Naciénij i przytrzymaj przycisk \" zeby zmniejszy¢ wyso-
kos¢ ptomienia.
7.7.5. USTAWIANIE GRANICZNYCH WYSOKOSCI PLOMIENIA

Pilot umozliwia szybkie ustawianie maksymalinej lub minimalnej
wysokosci pfomienia.

Uwaga: Przejscie do minimalnego pfomienia poprzedzone jest
chwilowym jego zwigkszeniem.
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© Podwéjnym Kliknigciem na przycisk \ zmniejszamy pfo-
mien do minimalnej wysokosci. Potwierdzeniem wykonanej
operacji jest napis LO na wy$wietlaczu.
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© Zwigkszenie do maksymalne; wysokoéci ptomienia powo-
duje podwojne klikniecie na przycisk (A
twierdzone napisem HI.

7.7.6. WYLACZNIK CZASOWY

©®©©
@@@ g

, CO zostanie po-

Wytacznik czasowy pracuje w trybach Recznym (Manual), Ter-
mostatycznym (Thermostatic) i Ekonomicznym (Eco). Po upty-
nieciu zadanego czasu nastepuje wygaszenie ognia W ko-
minku.. Maksymalny czas odliczania do momentu wygaszenia
wynosi 9 godzin i 50 minut.
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Wigczenie wytacznika czasowego

©  Naciénij i przytrzymaj przycisk =, az pojawi sie ikona @na
wysSwietlaczu i zacznie miga¢ poIe godziny licznika.
© Przyciskami A W ystaw liczbe godzm pracy kominka. Za-

twierdZ ustawienia przyciskiem '&/.Pole minut zacznie mi-
gac.

© Ustaw przyciskami /“ W dodatkowa liczbe minut. Po-
twierdz przyciskiem &/,
Wytaczenie wytacznika czasowego
©  Naciénij przycisk ';'ﬁ'.i, ikona & i licznik znikng z wy$wietlacza
pilota, a odliczanie zostanie anulowane.
7.7.7. TRYBY PRACY

Kominek moze pracowa¢ w jednym z trzech trybow (przyciski wia-
czajace dany tryb zaznaczono czerwonym kolorem na rysunkach):
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© Tryb termostatyczny polega na pomiarze temperatury po-
mieszczenia, w ktorym znajduje sie kominek i regulowaniu
wysokoscig pfomienia tak, aby utrzyma¢ zadang w sterow-
niku temperature.



© Tryb programowany to jeden z dwdch ustawionych progra-
méw, ktdre okreslajg w jakich godzinach kominek ma pra-
cowac i jakg temperature utrzymac.
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© Tryb Eco to sterowanie kominkiem w celu utrzymania zada-
nej temperatury, ale w bardziej ekonomiczny sposéb. Jesli
temperatura jest zbyt niska to sterownik wymusza maksy-
malng wysoko$¢ ptomienia. Je$li temperatura jest zbyt wy-
soka to ustawiany jest ptomieft minimalny. Jeden cykl trwa
okoto 20 min.

7.7.8. TRYB TERMOSTATU

W trybie termostatu temperatura otoczenia porownywana jest z
temperaturg termostatu i odpowiednio do réznicy obu temperatur na-
stepuje modulacja mocy kominka. Temperatura otoczenia mierzona
jest przez czujnik zamontowany w pilocie, dlatego nie nalezy go dodat-
kowo ogrzewa¢ np. wystawiajac na dziatanie promieni stonecznych.
Jesli pilot bedzie miat temperature wyzsza od otoczenia to btedy po-
miarowe spowodujg niedogrzanie pomieszczenia.

Uwaga!!!
Nie nalezy przechowywac pilota blisko kominka lub w nastonecz-
nionym miejscu.
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© Wiz tryb przyciskiemf.l'). lkona termometru pojawi sie na

wyswietlaczu, obok ktorej na krétko pojawi sie temperatura
zadana, a potem zostanie wy$wietiona temperatura po-
mieszczenia.
Nacisnij i przytrzymaj przycisk z termometrem do momentu,
gdy zacznie migac ikona termometru na wyswietlaczu.
Ustaw temperature przyciskami &) (¥),
ZatwierdZ temperature przyciskiem z termometrem.
Wytaczenie trybu nastepuje gdy:

o Wecisniesz przycisk | 0}

©c00 ©

o Naci$niesz przyciski: &) (¥)
o Nacisniesz przyC|sk| powodUche przejscie do
pozostatych trybow: ® up @

7.7.9. TRYB PROGRAMOWY

Tryb programowy pozwala na ustawienie czaséw pracy kominka
dla kazdego dnia tygodnia. Podczas pracy kominek wiacza sie, gdy
temperatura otoczenia jest nizsza od ustawionej temperatury wiacze-
nia i wytacza po osiggnieciu temperatury wytaczenia.

Temperaturg wiaczenia jest ta sama temperatura, ktérg sie usta-
wia w trybie termostatycznym. Wybierajac tryb programowy konfiguruje
sie zatem tylko temperature wytaczenia i czasy pracy.

Domysine warto$ci temperatur:

© Temperatura wiaczenia 21°C,
© Temperatura wylaczenia: " (tylko ptomien kontrolny).

© Wigcz tryb przyciskiem ;3_‘3, na wySwietlaczu pojawig sie

Konfigurowanie temperatury: _

o Wcisniji przytrzymaj przycisk @ do chwili, w kt6-
rej wySwietlona zostanie migajaca ikona 9 7o-
stanie wySwietlony napis ON i temperatura wia-
czenia (temperatura ustawiona w trybie termo-
statu),

oAby ustawi¢ temperature wytgczenia weisnij lub
chwile poczekaj ®). Zostanie wyswietlony napis
OFF a temperatura bgdzie migac.
Przyciskami W w wyblerz zadang temperature

Zatwierdz przyciskiem @ ®.

. ®©
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© Konfigurowanie czasow pracy:
o Po zatwierdzeniu temperatury wylaczenia na
wyswietlaczu powinien miga¢ napis ALL.
o  Waiskajac klawisze wyboru &) ¥ mozesz prze-
’chzac sie migdzy wyborem dni tygodnia:
ALL - jedno ustawienie dla wszyst-
kich dni
= SA:SU - oddzielne ustawienie dla
soboty i niedzieli
= 1,2 3 4,5,6,7-o0ddzielne ustawie-
nia dla kazdego dnia tygodnia (Daily
Timer).
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© Zatwierdz wybdr klawiszem OR™ nastepnym kroku system
oczekuije konfiguracji czasu wiaczania.

Tryb ALL

Konfiguracja czasu wtaczania programu nr 1:

Wyswietlana jest ikona 9 symbole 1, ON, przez chwile
wyswietlany jest napis ALL, miga pole godzin.

Wybierz godzing wigczenia przyciskami wyboru

Zatwierdz godzine przyciskiem ¢ ®)Ponownie na chwile po-
jawi sig napis ALL i zacznie miga¢ pole minut.

Wybierz minuty przyciskami ‘2 W ©

ZatwierdZ ponownie przyciskiem @, System przejdzie do

konfiguracji czasu wytaczania.

Konfiguracja czasu wytaczania: B

o  Nawyswietlaczu oprécz ikony 6” pojawig sie 1,

OFF i krotko wy$wietlany napis ALL i migajace
pole godzin.
Wybierz godzine przyC|skam| wyboru.
Zatwierdz przyciskiem @®). Ponownie na chwile
pojawi sie napis ALL i zacznie mlgac pole minut.

Ustaw minuty przy0|skam| W W,

ZatwierdZ przyciskiem @, System przejdzie do
konfiguracji programu nr 2 w taki sam sposab jak
nr1.
© Jesli nie chcesz konfigurowaé programu nr 2 nie kontynuu;
wprowadzania czaséw a program nr 2 pozostanie nieak-
tywny

©O 00 ©00 00

Tryb SA:SU lub Daily Timer

© Ustawienia czaséw wiaczenia i wylaczenia odbywa sie tak
samo jak w trybie ALL

© W rybie SA:SU ustawia sig jeden czas wiaczenia i wytacze-
nia dla obu dni jednocze$nie.

© W trybie Daily Timer unikalne czasy wiaczenia i wylaczenia
moga by¢ ustawione dla jednego, wybranego dnia, kilku dni
lub dla kazdego dnia tygodnia.

Uwagi!!!

Program nr 1i nr 2 korzystaja z tego samego ustawienia tempera-
tury wigczenia i wylaczenia dla kazdego trybu. Zmiana obu tempe-
ratur w trybie termostatycznym powoduje ustawienie obu jako no-
wych wartosci domysinych i stajq sie jednoczesnie temperatu-
rami wigczenia i wylqczenia w trybie programowanym.

Skonfigurowanie czaséw wigczenia i wylaczenia dla Programéw
nr 1inr 2 powoduje, ze stajq sie one nowymi wartosciami domysl-
nymi. Przywrocenie ustawien fabrycznych dla obu programéw na-
stepuje po zresetowaniu pilota wyjeciem baterii.

7.7.10. TRYB ECO
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©  Naciénij przycisk fj".“ﬁ', zeby w wigczyé tryb Eco, ikona P
pojawi sie na wySwietlaczu. _

© Ponowne nacisniecie przycisku @ powoduje wytaczenie
trybu Eco.
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7.7.11. ZACHOWANIE KOMINKA PRZY BRAKU SYGNALU Z PI-
LOTA

Jesli uzytkownik w ciagu szesciu godzin nie wysle Zadnego pole-
cenia pilotem, to nastapi automatyczne obnizenia gtéwnego ptomienia
do minimum. W sytuaciji ciagtej pracy kominka bez nadzoru uzytkow-
nika przez kolejnych 5 dni system sterowania wytaczy urzadzenie i
odetnie doptyw gazu.

7.8. ZASILANIE | WYMIANA BATERII

W trakcie eksploataciji nastepuje zuzycie baterii zasilajacych pilot i
uktad odbiornika. Oba urzadzenia informuja o stanie zuzycie baterii. Na
pilocie znajduje sie ikona stanu baterii. Odbiornik sygnalizuje 3 sygna-
tami dzwiekowymi, Ze poziom energii baterii jest niski. Jesli uzytkownik
nie wymieni baterii, to przed ich catkowitym roztadowaniem odbiornik
odetnie doptyw gazu do kominka.

W przypadku odbiornika moZliwe jest podtaczenie go do zasilacza
o napieciu 4,5 V podtaczonego do sieci AC.

7.9. RECZNE STEROWANIE KOMINKA

Kominek gazowy mozna uzytkowaé takze bez uzycia pilota w try-
bie sterowania recznego. Wszystkie operacje przeprowadza si¢ wtedy
bezposrednio z poziomu zaworu GV60 znajdujacego sig w skrzynce.
Elementy sterujace wykorzystywane podczas recznego sterowania zo-
staly przedstawione na rysunku 14.

Aby mozZliwe byto rozpalenie kominka recznie nalezy odpig¢ prze-
wod iskrownika z modutu odbiornika i podtaczy¢ go bezposrednio do
zaworu GV60 do styku zapalnika piezoelektrycznego (1 na rysunku
14).

7.9.1. ROZPALANIE

Otworzy¢ zawér doprowadzajacy gaz do kominka

Jesli jest zamontowany przetacznik ON/OFF (3 na rysunku
14) to ustawi¢ go w pozycji ON (nacisna¢ na symbol 1)
Pokretto regulacji palnika gtdwnego przekreci¢ zgodnie z ru-
chem wskazéwek zegara do maksymalnej pozycji (4 na ry-
sunku 14)

Ustawi¢ pokretto regulacji recznej na pozycje MAN (2 na ry-
sunku 14).

W tej pozycji w wiekszym otworze pokretta odstoniety zo-
stanie metalowy przycisk (5 na rysunku 14), ktéry nalezy
wcisnag i przytrzymac, aby poptynat gaz do palnika kontrol-
nego.

© Ciggle trzymajac wciénigty metalowy przycisk nacisnaé
kilka razy kwadratowy przycisk iskrownika piezoelektrycz-
nego (6 na rysunku 14), az do momentu, gdy zapali sie pal-
nik kontrolny.

Przytrzymat jeszcze przez dodatkowe 10 sekund metalowy
przycisk od momentu pojawienia sie ptomienia kontrolnego.
Jesli ptomien kontrolny zgasnie ponowng prébe recznego
rozpalenia mozna powtorzy¢ po odczekaniu 5 minut.
Przekreci¢ pokretto regulacji recznej do pozycji ON (2 na
rysunku 14). Gtowny palnik powinien zapali¢ sig je$li pokre-
tto palnika gtéwnego nie ustawione jest w pozycji OFF.

© Ustawi¢ wielkosé plomienia pokrettem regulacji palnika
gtéwnego (4 na rysunku 14).

© 00

© ©

© 0 ©

Rysunek 22. Rozmieszczenie elementow Sterujacych koniecznych do
recznego Sterowania kominkiem.



7.9.2. WYGASZANIE OGNIA PALNIKA GLOWNEGO

© Przekrecié pokretio regulacji palnika gtéwnego (4 na ry-
sunku 14) w prawo az do ustyszenia wyraznego klikniecia.
Palnik gtéwny powinien zgasna¢ a palnik kontrolny powi-
nien dalej sie palic.

7.9.3. WYLACZENIE KOMINKA

© Przetacznik ON/OFF (3 na rysunku 14) ustawié w pozycji
OFF (O). Palnik kontrolny powinien zgasnag¢.

© Jesli kominek wytaczany jest na diuzszy czas to nalezy od-
cigz doptyw gazu zaworem w skrzynce sterujace;.

8. ELEMENTY DEKORACYJNE

Komore spalania mozna dodatkowo wzbogaci¢ elementami deko-
racyjnymi. Elementy tego typu mozna zaméwi¢ jako wyposazenie op-
cjonalnie u producenta. Odpowiedzialnos¢ za stosowanie innych ele-
mentow niz zalecane przez producenta ponosi klient, a szkody z tego
wynikajace nie moga by¢ podstawg roszczen wobec producenta ogrze-
wacza DEFRO HOME VITAL.

Zasady poprawnego wykorzystania elementéw dekoracyjnych:

e  UtoZenie powinno zapewnia¢ swobodnych przeptyw
powietrza wokot palnika gtéwnego i kontrolnego

e  Elementy nie mogq dotykac szyby

e  Elementy nie powinny przestania ptomienia painika
kontrolnego.

e  Nie wolno zastania¢ otwordw wylotowych palnika gtow-
nego

e  Elementy dekoracyjne musza by¢ wykonane z materia-
tow niepalnych.

o Nie wolno umieszcza¢ w komorze spalania materiatéw
painych!!!

Aby byto mozliwe umieszczenie elementdw dekoracyjnych nalezy

zdemontowa¢ szybe w sposob opisany w rozdziale 9.2.
Polana dekoracyjne oferowane przez DEFOR HOME posiadajg, pod-
ciecia utatwiajace utozenie dwoch najwiekszych polan (patrz zdjecie
ponizej). Dodatkowo w komorze spalania zaznaczono linig wokét pal-
nika kontrolnego, ktéra wyznacza obszar na ktdrym nie nalezy uktada¢
elementéw dekoracyjnych

Rysunek 23. Prawidtowe rozmieszczenia elementéw dekoracyjnych w
ogrzewaczu DEFRO HOME VITAL.

9. KONSERWACJA | SERWIS

Urzadzenie, aby prawidtowo dziatato i nie stwarzato zagrozen, po-
winno by¢ regularnie czyszczone i poddawane przegladom i konser-
wacji przez uprawniong firme lub autoryzowany serwis:

Okresowy przeglad urzadzenia powinien przeprowadzac
wylacznie wykwalifikowany serwis producenta.

Uzytkownik powinien w swoim zakresie sprawdzic i wyczysci¢:

© komore spalania,

© szybe,

© celementy dekoracyjne — polana, kamienie,
© przewod odprowadzajacy.

Wszystkie czynnosci konserwacyjne wolny wykonywaé tylko przy wy-
taczonym, niepracujacym oraz wychtodzonym do temperatury pokojo-
wej urzadzeniu.

Wszystkie czynnosci konserwacyjne mozna wykony-
wac tylko gdy odcieto doplyw gazu, kominek jest wyla-
czony i ma temperature pokojowa.

9.1. CZYSZCZENIE SZYBY

Wiekszo$¢ zabrudzeh mozna usung¢ suchg Sciereczka. Mozna
takze uzyC ptynu do czyszczenia plyt ceramicznych. Podczas czysz-
czenie nie nalezy dotyka¢ palcami szyby, gdyz pozostawione odciski
palcow na szybie pod wptywem temperatury utwardzajg sie i nie mozna
ich potem usunag!

Nie dotykac palcami szyby, a w razie pozostawienia od-
cisku natychmiast go usuna¢ Sciereczka.

Do czyszczenia szyby nie wolno uzywaé materiatow
$ciernych, ani nie przeznaczonych do tego typu szyb
Srodkow chemicznych. Ich stosowanie moze doprowa-
dzi¢ do uszkodzenia szyby, za ktore nie ponosi odpowie-
dzialno$ci producent.

W trakcie czyszczenia szyb specjalnie przeznaczonymi
do tego celu srodkami chemicznymi nie wolno ich stoso-
wac na innych powierzchniach czy elementach (np. lakie-
rowanych), gdyz mogq je uszkodzic.

9.2. DEMONTAZ SZYBY

Aby wyczysci¢ szyby, komore spalania lub umiesci¢ elementy de-
koracyjne nalezy zdemontowa¢ szybe lub szyby. Ponizej zmieszczono
instrukcje demontazu szyb na przyktadzie wersji naroznej kominka
czyli dwoma szybami. W przypadku wersji z jedng szyba rozmieszcze-
nie listew jest identyczne jak dla szyby frontowej z dodatkowa, drugg
listwg boczng. W wersjach trzyszybowych, drugg szybe boczng de-
montuje si¢ tak samo jak w instrukcji ponize.

1. Wyjaé wszystkie zaslepki podstawy wokdt szyby.
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2. W przypadku modelu z trzema szybami nalezy jako pierw-
szg wyjac szybe frontowa, ktéra od gory jest dociskana
belkg na zawiasach. Nalezy jg odciggna¢, a nastepnie
przesuna¢ blokade w kierunku zaznaczonym na rysunku,
aby belke zablokowa¢ w pozycji umozliwiajacej wyjecie
szyby. W przypadku kominka z jedng szyba lub dwoma
szybami, przed usunieciem szyby frontowej nalezy naj-
pierw usuna¢ boczne maskownice szyby frontowej. Opis
demontazu bocznych maskownic, znajduje sie w punk-
cie 4.

3. Szybe frontowa nalezy najpierw podniesc, aby jej dolna
krawedZ wyszta z podstawy, a nastepnie odchyli¢ dét
szyby na zewnatrz. W takiej pozycji szybe mozna wyjac z
gornej blokady i na zewnatrz kominka.

4. Wyja¢ boczne maskownice, ktére posiadajg magnesy. Na-
lezy najpierw odciagna¢ dolng cze$¢ tapiac za uchwyt, po-
tem gory fragment maskownicy.
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5. Poluzowa¢ sruby gérej listwy mocujacej szybe boczng,
tak, aby mozna szybe podnies¢ do gory.

6.  Szybe boczng podnies¢ do gory, aby dolna krawedz wy-
szfa z podstawy. Po przesunieciu dolnej krawedzi poza
obudowe kominka szybe mozna opusci¢ i wyjac z gornej
listwy.

9.3. OKRESOWY PRZEGLAD KONSERWACYJNY

Coroczny przeglad konserwacyjny jest obowigzkowy i powinien
by¢ wykonany przez autoryzowany serwis lub przez wykwalifikowany
personel.

© Raz w roku nalezy wykonaé przeglad serwisowy urzadze-
nia,

© Coroku nalezy wykona¢ przeglad instalacji kominowe;j wraz
z czyszczeniem.

© W razie uszkodzenia szyby (rysy, peknigcia) nalezy ja wy-
mieni¢ na nowa.

W okresie gwarancyjnym coroczny przeglad konserwa-
cyjny musi by¢ wykonany wyfacznie przez autoryzowany
przez producenta serwis.

10. POSTEPOWANIE W SYTUACJACH AWARYJNYCH

10.1. STWIERDZENIE ZAPACHU GAZU

Ulatnianie sie gazu grozi wybuchem, dlatego w sytuaciji stwierdze-
nia jego obecno$ci w pomieszczeniu lub budynku nalezy przestrzega¢
ponizszych zasad postepowania:

©

Nie dopuszcza¢ do powstania ptomieni i iskier: nie uzywac
zapatek, zapalniczek, nie wigczaC odbiornikdw elektrycz-
nych, nie uzywa¢ telefonu, dzwonka

Zamkna¢ gtéwny zawor gazu,

Otworzy¢ okna i drzwi

Ostrzec wszystkich mieszkancéw i opusci¢ budynek

Nie wpuszcza¢ do budynku oséb trzecich

Wezwa¢ odpowiednie stuzby: straz pozarna, policje i pogo-
towie gazowe.

00000



10.2. ULATNIANIE SIE SPALIN

Kolejnym mozliwym zagrozeniem Zycia jest ulatnianie si¢ spalin.
W sytuacji stwierdzenia uszkodzenia instalacji spalinowej lub obecno-
§ci zapachu spalin nalezy:

Odtaczy¢ zasilanie urzadzenia

Otworzy¢ okna i drzwi

Ostrzec wszystkich mieszkaricéw budynku i opusci¢ budy-
nek

Nie wpuszczac¢ do budynku osdb trzecich,

Zawiadomi¢ uprawniong firme instalacyjna,

Zleci¢ usuniecie usterek.

000 000

10.3. ULATNIANIE SIE TLEKU WEGLA

Tlenek wegla to trujacy, bezbarwny i bezwonny gaz powstajacy
przy niezupetnym spalaniu paliw takich jak olej, gaz lub paliwa state.
Pojawienie sig tlenku wegla jest efektem usterki lub nieszczelnosci in-
stalacji.

Ze wzgledu na niemozno$¢ wykrycia obecnosci tego niebezpiecz-
nego gazu nalezy:

© Regularnie wykonywaé przeglad instalacii i jej konserwacje
przez uprawnione firmy

© Zainstalowa¢ czujniki CO, ktdre sygnalizujg alarmem obec-
no$c¢ tlenku wegla

W sytuacji wykrycia obecno$ci tlenku wegla nalezy postepowaé
zgodnie z podanymi nizej zaleceniami:

© Ostrzec pozostalych mieszkancow i natychmiast opuscic
budynek,

© Zawiadomi¢ uprawniona firme instalacyjng w celu usuniecia
usterki.

11. ROZWIAZYWANIE EWENTUALNYCH PROBLEMOW

Urzadzenie nie chce sie uruchomi¢ — nie nastepuje zapton, brak
sygnatu dzwiekowego potwierdzajacego zapton

(] Sprawdzi¢ stan baterii w pilocie i odbiorniku, w razie ko-
nieczno$ci wymieni¢ na nowe

© Sprawdzi¢ zasilacz odbiomika (jesli odbiornik zasilany jest
Z sieci)

©  Zresetuj odbiornik i ponéw wystanie kodu transmisji

© Sprawdzic stan anteny.

Nie dziata cewka zaworu — brak charakterystycznego dzwigku kliknie-
cia.

© Sprawdzi¢, czy przewdd przetacznika w module sterowania
gazem nie jest uszkodzony
© Sprawdzi¢ stan baterii w odbiorniku

Nie dziata cewka zaworu i generowany jeden dtugi dzwiek:

© Sprawdzi¢, czy przetacznik faczacy modut sterowania ga-
zem z odbiornikiem jest ustawiony w pozycji |

© Sprawdzi¢, czy przewdd taczacy modut sterowania gazem
z odbiornikiem nie jest uszkodzony.

Brak ptomienia kontrolnego

© Sprawdzic czy zawdr gazu jest otwarty
12. LIKWIDACJA PO UPLYWIE ZYWOTNOSCI

Gazowy ogrzewacz z osprzetem elektrycznym podlega Dyrekty-
wie Europejskiej 2002/96/E dotyczacej zuzytego sprzetu elektrycznego
i elektronicznego, w zwigzku z tym na tabliczce znamionowej umiesz-
czone jest oznaczenie zgodnie z w/w dyrektywa (przekreslony kosz) w
sprawie zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego.

Przed ztomowaniem urzadzenia nalezy odtaczy¢ wszystkie ele-
menty podlegajace selektywnej zbiorce zuzytego sprzetu elektrycz-

nego i elektronicznego w celu utylizacji. Do tych elementéw naleza ste-
rownik elektroniczny, silniki pomp, wentylatorow oraz pozostate ele-
menty elektryczne i elektroniczne wraz z przewodami. Miejsce zbiorki
powinno by¢ okreslone przez stuzby miejskie lub gminne.

Pozostate elementy pieca zostaty wykonane z materiatow neutral-
nych dla $rodowiska i podlegaja normalnej zbiérce odpaddw, gtéwnie
jako ztom stalowy. Po wyeksploatowaniu i zuzyciu pieca nalezy doko-
na¢ demontazu cze$ci potaczonych Srubami poprzez ich odkrecenie,
a spawanych poprzez cigcie. Nalezy zachowaC $rodki ostroznoci
i bezpieczenstwa przy demontazu urzadzenia poprzez stosowanie od-
powiednich narzedzi recznych i mechanicznych oraz $rodkéw ochrony
osobistej (rekawice, ubranie robocze, fartuch, okulary itp.).

13. WARUNKI GWARANCJI TOWARU

1)  Poprzez zlozenie o$wiadczenia gwarancyjnego, ktérego tres¢ od-
powiada postanowieniom niniejszego dokumentu, Gwarant — pro-
ducent towaru — DEFRO Spétka z ograniczong odpowiedzialno-
§cig Sp. k. z siedzibg w Warszawie, 00-403 Warszawa, ul. Solec
24/253, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warsza-
wie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000620901, NIP: 9591968493, REGON:
363378898, zaktad produkcyjny: Ruda Strawczynska 103 A, 26-
067 Strawczyn, udziela Kupujacemu gwarancji na sprzedany to-
waru na zasadach i warunkach okre$lonych ponizej.

2) Gwarancja zostaje wystawiona na ogrzewacz pomieszczen typ
................................. 0 numerze fabrycznym ........ccoocreoniennenn.
(przedmiot umowy — kominek gazowy kondensacyjny) pod wa-
runkiem dokonania catkowitej zaptaty za towar. Z uwagi na odpo-
wiednie, sprawdzone i ujednolicone standardy sprzedazy, gwa-
rancja obejmuje wytacznie towar zakupiony w autoryzowanych
punktach sprzedazy Gwaranta lub u autoryzowanych dystrybuto-
réw. Petna lista podmiotéw autoryzowanych znajduje si¢ na stro-
nie internetowej www.defro.pl.

3) W chwili uiszczenia catkowitej ceny i wydania towaru Kupuja-
cemu, zostanie wydana takze Karta Gwarancyjna. W razie jej
braku, Kupujacy powinien niezwlocznie zwréci¢ sie do Sprzeda-
jacego o wydanie wiw dokumentu, przy czym jego brak nie
wptywa na wazno$¢ i termin udzielonej poprzez ztozenie ninigj-
szego o$wiadczenia gwarancji, moze mie¢ jednak wptyw na moz-
liwo$¢ prawidtowej, w tym terminowej realizacji zobowigzan
z niego wynikajacych przez Gwaranta.

4)  Celem umozliwienia Gwarantowi sprawnego dziatania, Kupujacy
powinien niezwlocznie po wydaniu towaru, odesta¢ na adres
Gwaranta (Ruda Strawczynska 103a, 26-067 Strawczyn) kopie
prawidtowo wypetnionej Karty Gwarancyjnej. Prawidtowo wypet-
niona Karta Gwarancyjna posiada date, piecze¢ i podpisy w miej-
scach oznaczonych.

5) tacznie z warunkami gwarancji i Karta Gwarancyjna, Kupuja-
cemu zostaje wydana réwniez instrukcja obstugi towaru, w ktdrej
okreslone sg warunki eksploatacji urzadzenia, sposéb jego mon-
tazu oraz parametry dotyczace komina, paliwa i wody kottowe;.

6) Gwarant gwarantuje sprawne dziatanie urzadzenia, jezeli $cisle
beda przestrzegane warunki okreslone w instrukcji obstugi,
w szczegllnosci w zakresie parametréw dotyczacych paliwa,
podtaczenia do instalacji kominowej. Gwarancja obejmuje towar
uzytkowany zgodnie z przeznaczeniem oraz informacjami
umieszczonymi w instrukcji obstugi. Gwarant nie odpowiada za
efekty normalnego zuzycia towaru zwigzanego z eksploatacja.

7)  Termin uprawnien gwarancyjnych liczony jest od dnia wydania to-

waru Kupujacemu i wynosi:

a) 2latana sprawne dziatanie urzadzenia,

b)  gwarancjg nie sg objete elementy zuzywajace sie, w szcze-
golnosci: sruby, nakretki, raczki, itp.

Gwarancja udzielona jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

W okresie trwania gwarancji Gwarant zapewnia bezpfatne doko-

nanie naprawy - usuniecie wady fizycznej towaru w terminie:

a) 14 dniod daty dokonania zgtoszenia, jezeli usuniecie wady
nie wymaga wymiany elementdw konstrukcyjnych towaru;
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1)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

b) 30 dni od daty dokonania zgtoszenia, jezeli usunigcie wady
wymaga wymiany elementéw konstrukcyjnych towaru;

c) zzastrzezeniem pkt 3 i 4 niniejszych warunkéw gwarancji.
Jezeli w wyniku rozpatrzenia reklamacji z tytutu gwarancji wymie-
niono wadliwy towar na nowy lub dokonano istotnych napraw, ter-
min gwarancji biegnie od nowa od momentu dostarczenia wymie-
nionego lub naprawionego towaru. W przypadku wymiany wy-
tacznie czesci nalezacej do reklamowanego towaru termin gwa-
rancji biegnie od nowa w odniesieniu do tej czesci. W innych przy-
padkach okres gwarancji wydtuza sie o czas, przez ktdry nie
mozna byto korzysta¢ z towaru w zwigzku ze zlozong reklamacja.
Zgtoszenie potrzeby usunigcia wady fizycznej w ramach naprawy
gwarancyjnej (zgtoszenie reklamacyjne) powinno by¢ dokonane
przez Kupujacego niezwtocznie po stwierdzeniu wystapienia
wady fizycznej, jednak nie pdzniej niz 14 dni od stwierdzenia
wady.
Zgtoszenie reklamacyjne nalezy zgtasza¢ pod adresem Gwa-
ranta (Ruda Strawczynska 103a, 26-067 Strawczyn) przesytajac
wypetniony i podstemplowany przez autoryzowany punkt sprze-
dazy lub autoryzowanego dystrybutora kupon reklamacyjny znaj-
dujacy sie w instrukcji obstugi. W zgtoszeniu reklamacyjnym na-
lezy podaé:

a) typ, wielkos¢ urzadzenia, numer fabryczny, numer wyko-
nawcy (dane znajduja sie na tabliczce znamionowej),

b) date i miejsce zakupu,
c)  zwigzly opis uszkodzenia,
d) doktadny adres i numer telefonu Kupujacego.
W przypadku reklamowania nieprawidtowego spalania w urza-
dzeniu zgtoszenia reklamacyjnego powinna by¢ bezwzglednie
dotaczona kserokopia ekspertyzy kominiarskiej stwierdzajacej
spetnienie przez przewod kominowy wszystkich zawartych w in-
strukcji obstugi warunkéw dla okreslonej wielkoSci urzadzenia.
Gwarant nie odpowiada za przekroczenie termindw, o ktorych
mowa w pkt. 9 powyzej, jezeli Gwarant lub jego przedstawiciel
bedzie gotowy do usuniecia wady w ustalonym z Kupujacym ter-
minie i nie bedzie mégt wykona¢ naprawy z przyczyn nie leza-
cych po stronie Gwaranta (np. brak odpowiedniego dostepu do
urzadzenia, brak energii elekirycznej, sita wyzsza, nieobecno$¢
Kupujacego itp.).
W przypadku, gdy Gwarant pozostajac w gotowosci do usuniecia
wady, dwukrotnie nie bedzie w stanie dokona¢ naprawy gwaran-
cyjnej z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego, to uwaza sie,
ze Kupujacy zrezygnowat z roszczenia zawartego w zgtoszeniu
gwarancyjnym. Ponowne zgtoszenie tej samej wady w tym trybie
jest niemozliwe.

Jezeli reklamowanej wady nie mozna usuna¢, po dokonaniu

trzech napraw gwarancyjnych towar nadal dziata wadliwie, ale

nadaje sie do dalszej eksploatacji, Kupujacy ma prawo do:

a) obnizenia ceny towaru proporcjonalnie do obnizenia warto-
§ci uzytkowej towaru,

b)  wymiany towaru wadliwego na towar wolny od wad.

Dopuszcza sie wymiane towaru w przypadku stwierdzenia przez

Gwaranta, ze nie mozna wykonat jego naprawy.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialno$ci za przydatnos¢ towaru dla

Kupujacego, w tym nieprawidtowy dobor towaru do wielkosci

ogrzewanych powierzchni (np. zainstalowanie urzadzenia o zbyt

matej lub zbyt duzej mocy w stosunku do zapotrzebowania). Za-
leca sig, aby dobor urzadzenia byt dokonywany przy wspétpracy

z odpowiednim biurem projektowym lub Gwarantem. Gwarant nie

odpowiada za utrate danych zapisanych w urzadzeniu oraz za

straty gospodarcze i utracone korzysci.

Gwarant odmowi zrealizowania zadan Kupujacego wynikajacych

z niniejszego dokumentu, w przypadku gdy:

a) stwierdzi naruszenie lub zerwanie plomb,

b)  nie bedzie mdgt zidentyfikowa¢ towaru (tj. zgodnosci przed-
stawionego towaru z dokumentem opisujacym sprzet, zmie-
nione lub nieczytelne dokumenty);

c) uszkodzenia powstaty na skutek niewtasciwego transportu
dokonywanego lub zleconego przez Kupujacego,
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d)  dokonywanozmian w towarze, w tym wymieniono samowol-
nie poszczegoine elementy sprzetu na nieoryginalne, uzy-
wane itp., naprawy poza autoryzowanymi serwisami Gwa-
ranta itp.

e) uszkodzenia s3 mechaniczne, chemiczne, termiczne i nie
powstaty z przyczyn tkwigcych w sprzedanej rzeczy;

f)  uszkodzenia dotyczg elementéw zuzywajacych sig,
w szczegolnosci: Srub, nakretek raczek, elementéw cera-
micznych i uszczelniajacych,

g) uszkodzenia powstang na skutek uzytkowania towaru
w sposdb niezgodny z instrukcjg obstugi, tj. w szczegdlno-
§ci, gdy nieprawidtowe funkcjonowanie urzadzenia jest wy-
nikiem braku wtaciwego ciggu kominowego lub niewtasci-
wie dobranej mocy urzadzenia,

h)  zgtoszone wady sa nieistotne i nie majg wptywu na warto$¢
uzytkowg towaru.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje:

a) produktow uzywanych do celéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej lub zastosowan przemystowych;

b)  elementéw wyposazenia elektrycznego;

c) uszkodzen spowodowanych przez przytaczone urzadzenia,
inny sprzet lub akcesoria inne niz zalecane przez Gwaranta;

d) uszkodzen powstatych z przyczyn natury zewnetrznej, m.in.
w wyniku sity wyzszej;

e) uszkodzen spowodowanych przez zwierzeta;

Uznane przez Gwaranta wykonywane naprawy gwarancyjne sa

nieodptatne. Gwarant moze obcigzy¢ kosztami zwigzanymi ze

zgtoszeniem reklamacyjnym wytacznie w przypadku nieuwzgled-
niania reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktérych
mowa w pkt. 17 i 18 powyzej.

Zgtoszenie reklamacyjne moze by¢ uwzglednione wytacznie

w przypadku:
a) zachowania terminéw o ktdrych mowa w niniejszych doku-
mencie;

b)  spetnienia pozostatych warunkéw gwarancii;
c) okazania dowodu zakupu towaru — przez co rozumie si¢
fakture lub paragon fiskalny, inny dowdd zakupu, zgodnie
Z przepisami prawa;
Instalacje urzadzenia moze przeprowadzi¢ instalator posiadajacy
ogdlne uprawnienia instalacyjne, przy czym niezbedny jest wow-
czas jego wpis i pieczatka do Karty Gwarancyjnej.
Rozruch zerowy urzadzenia oraz wszelkie naprawy i czynno$ci
przekraczajgce zakres czynno$ci uzytkownika opisany w instruk-
cji obstugi moze przeprowadzi¢ wytacznie autoryzowany serwis
przeszkolony przez Gwaranta. Rozruch zerowy jest odptatny,
a jego koszty pokrywa Kupujacy.
Naprawa gwarancyjna odbywa si¢ w miejscu funkcjonowania to-
waru. Jezeli zgtoszenie dotyczy czeSci towaru, w tym osprzetu
elektrycznego /regulatora elektronicznego, wentylatora itp. na-
lezy odesta¢ dang czes¢ do Gwaranta na jego koszt. Zwrocenie
wadliwego osprzetu jest warunkiem uznania reklamacji i nieod-
ptatnej wymiany sprzetu. Nieodestanie wiw. czeci w terminie
7 dni roboczych bedzie podstawag do nieuznania reklamacii i ob-
cigzenia jej kosztami Kupujacego.
Postanowienia niniejszego dokumentu nie ograniczajg w zaden
sposob uprawnien wynikajacych z reklamacji ztozonej na podsta-
wie rekojmi. Gwarancja nie ma réwniez wplywu na pozostate
roszczenia Kupujacego przystugujace mu zgodnie z przepisami
prawa —w tym dotyczace niezgodno$ci z umowa. Kupujacy moze
wykonywa¢ uprawnienia z tytutu rekojmi niezaleznie od upraw-
nien wynikajacych z gwarancji. W razie wykonywania przez Ku-
pujacego uprawnien z tytutu gwarancji, bieg terminu do wykony-
wania uprawnien z tytutu gwarancji ulega zawieszeniu z dniem
zawiadomienia o wadzie. Termin ten biegnie dalej od dnia od-
mowy przez Gwaranta wykonywania obowigzkéw wynikajacych
z gwarancji albo bezskutecznego uptywu czasu na ich wykona-
nie.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem i Kartq,
Gwarancyjng obowiazuja przepisy Kodeksu Cywilnego art. 577 —
581.



13.1. WARUNKI GWARANCJI ,,SERWIS 48H”

1) Programem ,Serwis 48h” objete sg urzadzenia grzewcze, ktdrych
producentem jest DEFRO Sp. z 0.0. Sp. k.

2) Zgloszenie reklamacyjne nalezy dokona¢ za po$rednictwem
punktu sprzedazy lub bezposrednio do firmy na numer fax.
41 303 80 85, e-mail: serwis@defro.pl, listownie na adres firmy.

3)  Warunkiem uznania reklamacji jest okazanie dowodu zakupu
oraz prawidtowe wypetnienie karty gwarancyjnej wraz z kuponem
reklamacyjnym.

4) ,Serwis 48h" gwarantuje, ze DEFRO Sp. z 0.0. Sp. k. dotozy
wszelkich staran, aby czas usunigcia usterek uniemozliwiaja-
cych/powaznie utrudniajacych korzystanie z urzadzenia grzew-
czego DEFRO nie przekroczyt dwoch dni roboczych od daty zgto-
szenia reklamacji.

5)  Czas usunigcia usterek moze sig wydtuzy¢ z przyczyn niezalez-
nych od DEFRO Sp. z 0.0. Sp. k m.in. konieczno$¢ wymiany ele-
mentéw konstrukcyjnych, brak czesci zamiennych u dostawcy,
niesprzyjajace warunki pogodowe /sita wyzszal/.

6) Niedotrzymanie tego terminu naprawy nie moze by¢ powodem
jakichkolwiek roszczen klientéw tak w stosunku do DEFRO Sp. z
0.0. Sp. kjak i Autoryzowanego Partnera Serwisowego

7) W celu utatwienia obstugi serwisowej klientéw uruchomione zo-
staly infolinie serwisowe pod nr tel. 509 702 720 oraz 509 577
900. Dzwonigc na podane numery uzyskacie Panstwo niezbedne
informacje i pomoc w zatatwieniu kazdej sprawy serwisowej.

Uprzejmie informujemy, ze ewentualna wymiana reklamowanego
przez uzytkownika podzespotu urzadzenia na sprawny nie jest
Jjednoznaczna z uznaniem przez DEFRO roszczen gwarancyjnych
uzytkownika urzadzenia i nie konczy procedury obstugi reklama-
cji. DEFRO zastrzega sobie prawo do obcigzenia w terminie do 60
dni od daty przeprowadzenia naprawy uzytkownika kosztami wy-
miany/naprawy podzespotu, ktory podczas przeprowadzonej po
naprawie ekspertyzie zostat uznany za uszkodzony przez czynniki
niezalezne od producenta (np. zwarcie w instalacji elektrycznej,
przepiecie, zalanie, uszkodzenia mechaniczne niewidoczne gofym
okiem, itp.), a ktorych to uszkodzen serwis dokonujacy naprawy
nie jest w stanie oceni¢ podczas naprawy w miejscu eksploatacji
urzadzenia. DEFRO wystawi stosownq fakture za wymiane/na-
prawe przedmiotowego podzespotu wraz z dofagczonym protoko-
fem ekspertyzy. Jednoczesnie informujemy, ze brak zapfaty za
fakture obejmujacq w/w koszty w terminie 14 dni od jej wystawie-
nia skutkuje nieodwofalng utratq gwarancji na uzytkowane przez
Panistwa urzadzenie, a informacja ta zostanie zarejestrowana w
naszym komputerowym systemie nadzoru nad urzadzeniami w
okresie gwarancji. Za termin zapfaty przyjmuje sie date wplywu
Panistwa zapfaty na rachunek bankowy podany w niniejszej faktu-
rze.
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DEFRO

heating technology

KARTA GWARANCYJNA

Poswiadczenie jako$ci i kompletnosci urzadzenia
Zgodnie z podanymi warunkami udziela si¢ gwarancji na kominek gazowy

DEFRO HOME VITAL typ ......... eksploatowany zgodnie z instrukcjg obstugi.
Numer produKCyjny UrZaZENIA" ot
MOC UrZaAZENIA" s kW
UZytkownik (nazwisko 1IMIB)™ et
Adres (ulica, miasto, KOO POCZIOWY)™ ettt
tel/faX™ .o B-MAT™ L.
Data sprzedazy Data instalacji Data uruchomienia
(pieczatka i podpis sprzedawcy) (pieczatka i podpis sprzedawcy) (pieczatka i podpis firmy uruchamiajacej piec)

Uzytkownik potwierdza, ze:

urzadzenie dostarczono kompletne;

przy rozruchu przeprowadzonym przez firme serwisowg urzadzenie nie wykazato zadnej wady,
otrzymat Instrukcje obstugi i instalacji urzadzenia z wypetniong niniejszg Karta Gwarancyjna;
byt zaznajomiony z obstugg i utrzymaniem urzadzenia.

miejscowo$¢ i data podpis uzytkownika

* wypetnia producent

** wypetnia uzytkownik
Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa wfasnorecznym podpisem wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb prowadzenia ewidencji

serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016)..

DEFRO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spdtka komandytowa
+ 00-403 Warszawa, ul. Solec 24/253 « tel. 041 303 80 85 ¢ biuro@defro.pl « www.defro.pl
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15. PRZEPROWADZONE NAPRAWY GWARANCYJNE ORAZ KONSERWACJE

data

opis uszkodzenia, naprawione element,
opis wykonanych czynnosci

uwagi

pieczec i podpis ser-
wisu

10
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heating technology

KARTA GWARANCYJNA

Poswiadczenie jako$ci i kompletnosci urzadzenia
Zgodnie z podanymi warunkami udziela si¢ gwarancji na kominek gazowy

DEFRO HOME VITAL typ ......... eksploatowany zgodnie z instrukcjg obstugi.
Numer produkCyjny UrZadZENIA" ottt
MOC UrZaAZENIA" st kW
UZytkownik (nazwisko 1IMIB)™ et
Adres (ulica, miasto, KOO POCZIOWY)™ ettt
tel/faX™ .o B-MAT™ L.
Data sprzedazy Data instalacji Data uruchomienia
(pieczatka i podpis sprzedawcy) (pieczatka i podpis sprzedawcy) (pieczatka i podpis firmy uruchamiajacej piec)

Uzytkownik potwierdza, ze:

urzadzenie dostarczono kompletne;
przy rozruchu przeprowadzonym przez firme serwisowg urzadzenie nie wykazato zadnej wady,
otrzymat Instrukcje obstugi i instalacji urzadzenia z wypetniong niniejszg Kartg Gwarancyjng;

([ ]
([ ]
[ ]
e byt zaznajomiony z obstugq i utrzymaniem urzadzenia.

miejscowo$¢ i data podpis uzytkownika

* wypetnia producent

** wypetnia uzytkownik

Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa wfasnorecznym podpisem wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb prowadzenia ewidencji
serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016)..

DEFRO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spdtka komandytowa
+ 00-403 Warszawa, ul. Solec 24/253 « tel. 041 303 80 85 ¢ biuro@defro.pl « www.defro.pl
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PROTOKOL REKLAMACYJNY

sporzadzony w dniu ..o, w zwigzku z reklamacja nr ...,

PRZEDMIOT REKLAMACJI

TYP URZADZENIA: e Data produkcji urzadzenia: =~ .o
Nrseryjny urzgdzenia: =~ s Data zakupu urzadzenia: =~ .
ZGLASZAJACY

IMIG T NAZWISKO: ottt
DOKIAANY @AIES: e
T T o] 3 TP
DOKLADNY OPIS STWIERDZONYCH WAD JAKOSCIOWYCH LUB USTEREK WYNIKAJACYCH Z WINY PRODUCENTA

ZGLASZAJACY WNOSI ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTULU (ZAZNACZYC WLASCIWE):
Naprawa gwarancyjna (] Naprawa ptatna (] Naprawa pogwarancyjna ptatna (]

ZADANIA ZGLASZAJACEGO ... seeeeeee s eeeee s eeee e eee e eeee e eeee st eeee e

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 17 i 18. Warunkow Gwarancji ZGEASZAJACY
zgadza sig pokry¢ koszty poniesione przez serwis producenta.

(miejscowos¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacie) (podpis serwisanta)
USUNIECIE WADY - wypetnia serwis
Data przekazania usterki SerwiSantOWi ...........cccovrueiorrrieeie e GOUZ. s
NAZWISKO [ IMIG SEIWISANTA .......vititiiititetititetetet ittt ettt bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb b bbb bbb bbb b e b e b b eh b eb e b e b ebebeb b ebebebebebebebebebebebena
SpOSOb ZAtAtWIENIA USUNMIECIA WAGY .......eieeeeeiieeeeeire ettt sttt a bbbt s bbb bbbt b bbb

ZAKONCZENIE REKLAMACJI
Nazwisko i imig serwisanta: ..o Data usunigcia usterki: =~
Zasadno$C reklamacji: = Czas frwania Naprawy: s

Usterka (wada) zostata usunieta, urzadzenie pracuje prawidfowo. Usuniecie usterki kwituje wlasnorecznym podpisem. O$wiadczam, ze zapoznatem sig z warunkami
gwarancji na podstawie, ktérych zgtaszam zaktocenie.

Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa wtasnorecznym podpisem wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb prowadzenia ewidencji
serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

(miejscowos¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacie) (podpis serwisanta)

UWAGA! W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 17 i 18. Warunkéw Gwarancji ZGLASZAJACY zgadza sig pokryé koszty poniesione przez serwis producenta.”
*koszt roboczogodziny oraz koszt dojazdu serwisu z siedziby firmy liczony jest wg aktualnego cennika dostepnego na www.defro.pl.
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PROTOKOL REKLAMACYJNY

sporzadzony W dniu .......cecevnensessssessensens w zwiazku z reklamacja nr ...........ceevenee

PRZEDMIOT REKLAMACJI

TYP URZADZENIA: e Data produkcji urzadzenia: =~ .o
Nrseryjny urzgdzenia: =~ s Data zakupu urzadzenia: =~ .
ZGLASZAJACY

IMIG T NAZWISKO: ottt
DOKIAANY @AIES: e
T T o] 3 TP
DOKLADNY OPIS STWIERDZONYCH WAD JAKOSCIOWYCH LUB USTEREK WYNIKAJACYCH Z WINY PRODUCENTA

ZGLASZAJACY WNOSI ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTULU (ZAZNACZYC WLASCIWE):
Naprawa gwarancyjna (] Naprawa ptatna (] Naprawa pogwarancyjna ptatna (]

ZADANIA ZGLASZAJACEGO ... seeeeeee s eeeee s eeee e eee e eeee e eeee st eeee e

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 17 i 18. Warunkow Gwarancji ZGEASZAJACY
zgadza sig pokry¢ koszty poniesione przez serwis producenta.

(miejscowos¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacie) (podpis serwisanta)
USUNIECIE WADY - wypetnia serwis
Data przekazania usterki SerwiSantOWi ...........cccovrueiorrrieeie e GOUZ. s
NAZWISKO [ IMIG SEIWISANTA .......vititiiititetititetetet ittt ettt bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb b bbb bbb bbb b e b e b b eh b eb e b e b ebebeb b ebebebebebebebebebebebena
SpOSOb ZAtAtWIENIA USUNMIECIA WAGY .......eieeeeeiieeeeeire ettt sttt a bbbt s bbb bbbt b bbb

ZAKONCZENIE REKLAMACJI
Nazwisko i imig serwisanta: ..o Data usunigcia usterki: =~
Zasadno$C reklamacji: = Czas frwania Naprawy: s

Usterka (wada) zostata usunieta, urzadzenie pracuje prawidfowo. Usuniecie usterki kwituje wlasnorecznym podpisem. O$wiadczam, ze zapoznatem sig z warunkami
gwarancji na podstawie, ktérych zgtaszam zaktocenie.

Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa wtasnorecznym podpisem wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb prowadzenia ewidencji
serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

(miejscowos¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacie) (podpis serwisanta)

UWAGA! W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 17 i 18. Warunkéw Gwarancji ZGLASZAJACY zgadza sig pokryé koszty poniesione przez serwis producenta.”
*koszt roboczogodziny oraz koszt dojazdu serwisu z siedziby firmy liczony jest wg aktualnego cennika dostepnego na www.defro.pl.
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PROTOKOL REKLAMACYJNY

sporzadzony w dniu ..o, w zwigzku z reklamacja nr ...

PRZEDMIOT REKLAMACJI

TYP URZADZENIA: e Data produkcji urzadzenia: =~ .o
Nrseryjny urzgdzenia: =~ s Data zakupu urzadzenia: =~ .
ZGLASZAJACY

IMIG T NAZWISKO: ottt
DOKIAANY @AIES: e
T T o] 3 TP
DOKLADNY OPIS STWIERDZONYCH WAD JAKOSCIOWYCH LUB USTEREK WYNIKAJACYCH Z WINY PRODUCENTA

ZGLASZAJACY WNOSI ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTULU (ZAZNACZYC WLASCIWE):
Naprawa gwarancyjna (] Naprawa ptatna (] Naprawa pogwarancyjna ptatna (]

ZADANIA ZGLASZAJACEGO ... seeeeeee s eeeee s eeee e eee e eeee e eeee st eeee e

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 17 i 18. Warunkow Gwarancji ZGEASZAJACY
zgadza sig pokry¢ koszty poniesione przez serwis producenta.

(miejscowos¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacie) (podpis serwisanta)
USUNIECIE WADY - wypetnia serwis
Data przekazania usterki SerwiSantOWi ...........cccovrueiorrrieeie e GOUZ. s
NAZWISKO [ IMIG SEIWISANTA .......vititiiititetititetetet ittt ettt bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb b bbb bbb bbb b e b e b b eh b eb e b e b ebebeb b ebebebebebebebebebebebena
SpOSOb ZAtAtWIENIA USUNMIECIA WAGY .......eieeeeeiieeeeeire ettt sttt a bbbt s bbb bbbt b bbb

ZAKONCZENIE REKLAMACJI
Nazwisko i imig serwisanta: ..o Data usunigcia usterki: =~
Zasadno$C reklamacji: = Czas frwania Naprawy: s

Usterka (wada) zostata usunieta, urzadzenie pracuje prawidfowo. Usuniecie usterki kwituje wlasnorecznym podpisem. O$wiadczam, ze zapoznatem sig z warunkami
gwarancji na podstawie, ktérych zgtaszam zaktocenie.

Klient oraz firma instalacyjna i serwisowa wtasnorecznym podpisem wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych dla potrzeb prowadzenia ewidencji
serwisowej zgodnie z art.6ust.1 lit. a ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).

(miejscowos¢ i data) (podpis zgtaszajacego reklamacie) (podpis serwisanta)

UWAGA! W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt. 17 i 18. Warunkéw Gwarancji ZGLASZAJACY zgadza sig pokryé koszty poniesione przez serwis producenta.”
*koszt roboczogodziny oraz koszt dojazdu serwisu z siedziby firmy liczony jest wg aktualnego cennika dostepnego na www.defro.pl.
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20. REJESTR PRZEGLADOW PRZEWODU DYMOWEGO

data

piecze¢ i podpis kominiarza

data
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infolinia serwisowa
zadzwon:

509 702 720

509 577 900

www.defrohome.pl

DDEFRO

heating technology

DEFRO Spdtka z ograniczona odpowiedzialnoscia Spdtka komandytowa
00-403 Warszawa, ul. Solec 24/253

Zakfad produkcyjny:

Ruda Strawczyriska 103 A

26-067 Strawczyn

tel.: 41 303 80 85, biuro@defro.pl

NIP 9591968493



